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Capitolul 1. Consolidarea institutiei Avocatul Poporului - transformari
legale, organizatorice §i functionale

1.1. Noul cadru legal de organizare si functionare a institutiei Avocatul
Poporului

Modificdrile de ordin constitutional si legal realizate in anul 2003 si in anul
2004 au favorizat procesul de consolidare institutionald a Avocatului Poporului, in
exercitarea atributiilor de aparator al drepturilor si libertatilor persoanelor fizice.

Constitutia, revizuitd in anul 2003, a adus importante perfectionari
organizatorice §i functionale. Astfel, s-a stabilit ca numirea Avocatului Poporului se
face in sedinta comuna a Camerei Deputatilor si Senatului, pentru un mandat de 5 ani,
in loc de 4 ani. Chiar Constitutia a stabilit cd in realizarea atributiilor sale
constitutionale si legale, Avocatul Poporului este sprijinit de adjuncti, specializati pe
domenii de activitate, ceea ce conduce la o eficientd sporitd a activitatii institutiei,
realizandu-se totodata, o concordantd cu legislatia altor state, in care functioneaza
ombudsmani.

De asemenea, s-au stabilit unele atributii care implicd Avocatul Poporului in
justitia constitutionald, infaptuita de catre Curtea Constitutionala.

Ca urmare a revizuirii Constitutiei Romaniei, Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea Avocatului Poporului a fost modificata si completatd prin
Legea nr. 233/2004.

A fost modificat si Regulamentul de organizare si functionare a institutiei
Avocatul Poporului, pentru corelarea sa cu noile reglementari constitutionale si legale.

Potrivit noilor dispozitii legale, adjunctii Avocatului Poporului 1si desfasoara
activitatea pe urmatoarele domenii de specializare:

a) drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati nationale;

b) drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap;

c) armatd, justitie, politie, penitenciare;

d) proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe.

In vederea realizarii atributiilor ce ii revin potrivit legii si pentru a facilita
accesul cetatenilor la institutie, Avocatul Poporului organizeaza birouri teritoriale.

O altd noutate legislativa o constituie asimilarea personalului institutiei, cu
personalul din structurile de specialitate ale Parlamentului.

De remarcat este si faptul cd, potrivit noilor prevederi legale, prin legile
bugetare anuale poate fi aprobat un fond la dispozitia Avocatului Poporului, pentru
acordarea de ajutoare persoanelor din provincie, care se vor deplasa la sediul din
Bucuresti al institutiei, pentru a solicita sprijin in apararea drepturilor si libertatilor
lor, i care sub aspect material, au mari dificultati (pensionari In varstd avansata cu
pensii foarte mici, persoane cu handicap cu venituri foarte mici).

Recent, Parlamentul Romaniei a adoptat Legea nr. 554/2004 a contenciosului
administrativ, care stabileste unele atributii ale institutiei Avocatului Poporului in
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legaturd cu sesizarea instantei de contencios administrativ. In baza dispozitiilor
acestei legi, Avocatul Poporului, ca urmare a controlului realizat, potrivit legii sale
organice, in baza unei sesizari a unei persoane fizice, dacd apreciaza ca ilegalitatea
actului sau excesul de putere al autoritdtii administrative nu poate fi nldturat decat
prin justitie, poate sesiza instanta competentd de contencios administrativ de la
domiciliul petentului. Petitionarul dobandeste, de drept, calitatea de reclamant,
urmand a fi citat in aceasta calitate.

1.2. inﬁin;area noilor birouri teritoriale la Brasov si Constanta

In cursul anului 2004, au fost infiintate doua birouri teritoriale ale institutiei
Avocatul Poporului la Brasov si Constanta, pe langa cele deja existente in Bacau si
Alba-Iulia. Au fost efectuate demersuri pentru deschiderea si a altor birouri teritoriale
ale institutiei Avocatul Poporului, prevazute in anexa la Legea nr. 35/1997 privind
organizarea §i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, care urmeaza
a-s1 desfasura activitatea pe raza teritoriala de competenta jurisdictionala a curtilor de
apel. Prin infiintarea birourilor teritoriale s-a urmarit cunoasterea problemelor
intampinate de cetatenii din zonele geografice in care au fost infiintate respectivele
birouri, eliminarea unor deplasari costisitoare pentru acestia spre sediul central al
institutiei, o mai bund prezentare a rolului si locului institutiei in ansamblul
autoritatilor publice chemate sd vegheze la promovarea si respectarea drepturilor i
libertatilor persoanelor fizice.

1.3. Structura organizatorica si schema de personal a institutiei Avocatul
Poporului

Modificarile si completarile aduse Legii nr. 35/1997 se reflectd in structura
organizatorica a institutiei. Astfel, institutia este condusa de Avocatul Poporului.
Acesta este asistat de adjuncti specializati pe cele patru domenii de activitate.
Secretarul general coordoneazd activitatea economicd si administrativa a institutiei.
Consiliul consultativ al institutiei Avocatul Poporului este compus din Avocatul
Poporului, adjunctii si consilierii sdi, secretarul general, precum si alte persoane
desemnate, prin ordin, de Avocatul Poporului.

In cadrul institutiei Avocatul Poporului functioneaza Directia pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Personalul de executie de specialitate al institutiei este format din experti si
consilieri. Institutia Avocatul Poporului are in schema de personal un numar total de
96 de posturi.

1.4. Promovari si specializari ale personalului
In anul 2004, potrivit prevederilor legale, s-au organizat concursuri pentru

ocuparea posturilor vacante, in urma carora au fost selectionati experti si consilieri cu
pregatire de specialitate. Promovarea personalului de specialitate al institutiei a avut



drept criterii principale profesionalismul, loialitatea, corectitudinea si promptitudinea
manifestate in activitatea desfasurata.

Prin Hotédrarea nr. 2 din 22 septembrie 2004 a Birourilor permanente ale
Camerei Deputatilor si Senatului au fost numiti, la propunerea Avocatului Poporului,
cu avizul Comisiilor juridice ale celor doua Camere ale Parlamentului, doi adjuncti ai
Avocatului Poporului.

In scopul perfectiondrii pregatirii profesionale a personalului de specialitate al
institutiei Avocatului Poporului, s-au organizat lunar, la sediul institutiei, seminarii $i
dezbateri pe teme de specialitate.

Experti din cadrul institutiei Avocatul Poporului au participat la stagii de
pregatire profesionalda in domeniul protectiei drepturilor omului, organizate de
Institutul Raoul Wallenberg din Suedia si Agentia Internationald Suedeza pentru
Dezvoltare (Simina Popescu, expert si Denisa Ionea, expert). Aceste cursuri au
contribuit la o mai bund cunoastere a problematicii la nivel international privind
protectia drepturilor omului si a instrumentelor juridice internationale cu aplicabilitate
in materie.

Totodata, in cursul anului 2004, consilierii si expertii din cadrul institutiei
Avocatul Poporului au participat la reuniuni, dezbateri publice, intruniri referitoare la
problematica protectiei drepturilor si libertdtilor persoanelor fizice. O semnificatie
aparte a avut-o seminarul stiintific “Cetateanul si presa”, organizat de institutia
Avocatul Poporului in colaborare cu Facultatea de Drept a Universitatii din Bucuresti.
S-a retinut, ca o concluzie a dezbaterilor, cd influenta in societate a Avocatului
Poporului se intemeiaza pe opinia publicd si implicit, pe rolul presei ca mijloc de
informare si de formare a acestei opinii.

1.5. Conditii de munca

In cursul anului 2004, institutia Avocatul Poporului si-a desfisurat activitatea
la sediul din Bucuresti, strada Eugeniu Carada nr. 3, precum si la sediile birourilor
teritoriale din tara. Conditiile de munca au fost imbunatatite prin dotarea spatiilor de
urmare, calitatea lucrarilor efectuate de consilierii si expertii institutiei a crescut sub
aspectul formei, rapiditatii si eficientei.

Pentru desfasurarea seminariilor interne de pregatire profesionala si pentru
organizarea de conferinte sau simpozioane, a fost amenajat un spatiu corespunzator,
dotat cu mobilier adecvat. In acest spatiu functioneaza si un punct de documentare al
institutiei Avocatul Poporului unde angajatii pot consulta carti si reviste de
specialitate.



Capitolul 2. Activitatea institutiei Avocatul Poporului pe domenii de
specializare

2.1. Volumul general de activitate

a) Activitatea de solutionare a petitiilor

In anul 2004, la sediul central si la birourile teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului au fost inregistrate un numdr de 4621 de petitii, adresate de catre
persoanele fizice din tara si strainitate (Anexanr. 1, Anexa nr. 3, Anexa nr. 4).

b) Activitatea desfasurata in timpul audientelor

In cursul anului 2004, la sediul central si la birourile teritoriale ale institutiei
Avocatul Poporului au fost acordate 5971 audiente in cadrul carora au fost invocate
incdlcari ale drepturilor persoanelor fizice si dintre care au fost retinute spre
solutionare 575 de petitii (Anexa nr. 1).

c) Activitatea de preluare a apelurilor telefonice

La dispeceratul institutiei Avocatul Poporului, persoanele fizice s-au adresat
telefonic, in special cei aflati la mari distante §i cei greu transportabili, fiind
receptionate 1956 de apeluri telefonice. La birourile teritoriale ale institutiei
Avocatul Poporului s-au inregistrat 349 apeluri telefonice. In total, au fost
inregistrate 2305 apeluri telefonice (Anexa nr. 1).

d) Obiectul petitiilor adresate Avocatului Poporului

Petitiile adresate Avocatului Poporului au avut ca obiect incalcari ale unor
drepturi sau libertati cetitenesti, precum si abuzuri ale autoritdtilor publice. Analiza
lor a fost efectuata in contextul domeniilor de specializare ale activitdtii institutiei
Avocatul Poporului (Anexa nr. 2).

e) Analiza comparativa asupra ponderii petitiilor in domeniile de specializare

Numarul total al petitiilor in care a fost sesizatd incalcarea unor drepturi sau
libertati ale persoanelor fizice a fost de 4621. In domeniul drepturilor omului,
egalitatii de sanse Intre barbati si femei, cultelor religioase si minoritatilor nationale
s-au Inregistrat 36,74% petitii. Un procent de 30, 55% din numarul total petitii se
referd la proprietate, munci, protectie sociald, impozite si taxe. In domeniul referitor
la drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap,
s-au inregistrat 20,21% petitii, in timp ce In domeniul cu privire la armata, justitie,
politie 1 penitenciare s-au inregistrat 12, 5% petitii.

f) Activitatea desfasurata in domeniul protectiei persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal

In anul 2004, la institutia Avocatul Poporului s-au inregistrat ca operatori de
date cu caracter personal un numar de 1341 persoane fizice si juridice (Anexa nr.1). In



acelasi domeniu, s-au facut 1079 notificari privind prelucrarea datelor cu caracter
personal si au fost acordate un numar de 943 indrumari operatorilor de date cu
caracter personal (Anexa nr. 1).

g) Activitatea institutiei Avocatul Poporului in domeniul controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor

In cursul anului 2004 au fost comunicate Curtii Constitutionale 621 puncte de
vedere cu privire la exceptiile de neconstitutionalitate ale legilor si ordonantelor care
se referda la drepturile si libertatile persoanelor fizice. De asemenea, institutia
Avocatul Poporului a sesizat Curtea Constitutionald cu obiectia de
neconstitutionalitate referitoare la Legea contenciosului administrativ, obiectie
respinsa de catre Curtea Constitutionala (Anexa nr. 1).

h) Activitatea desfasurata pentru informarea cetdatenilor cu privire la apararea
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice §i pentru mediatizarea rolului institutiei
Avocatul Poporului

Institutia Avocatul Poporului este constientd de faptul ca aspectul cheie al
activitatii sale este informarea persoanelor fizice cu privire la drepturile si libertdtile
lor, inclusiv dreptul de a sesiza Avocatul Poporului.

In cursul anului 2004, a fost continuati activitatea de informare a cetitenilor si
mediatizare a institutiet Avocatul Poporului, in primul rand, prin intensificarea
contactelor cu mass-media interesatd in reflectarea tematicii juridice si in problemele
din domeniul drepturilor omului.

Pentru o mai buna intelegere a rolului si atributiilor institutiei Avocatul
Poporului, au fost editate, prin efort financiar propriu, o brosura de prezentare a
institutiei si un buletin informativ privind activitatea institutiei si cazurile solutionate
prin interventia Avocatului Poporului. Aceste materiale, cu caracter informativ, au
fost difuzate gratuit persoanelor fizice, dar si autoritatilor administratiei publice
centrale si locale (ministere, prefecturi, consilii judetene si primarii).

Unele dintre modalitatile eficiente de mediatizare a institutiei Avocatul
Poporului sunt, in opinia noastra, radioul si televiziunea. Astfel, in anul 2004, a
continuat colaborarea cu Societatea Roméand de Radiodifuziune, reprezentantii
institutiei Avocatul Poporului participand periodic la emisiunea radio “In audienta la
Avocatul Poporului”.

2.2. Procedeele si mijloacele de interventie specifice ale Avocatului
Poporului

Principalul obiectiv al Avocatului Poporului este asigurarea eficientei
interventiilor sale pentru solutionarea petitiilor cu care este sesizat. Esentiale sunt in
acest sens, procedeele si mijloacele de interventie specifice institutiei Avocatul
Poporului.

In anul 2004 au fost efectuate un numir de 38 anchete (Anexa nr. 7):

e 13 anchete referitoare la verificarea modului de aplicare a dispozitiilor

legale privind dreptul de proprietate privatd, dreptul la munca si protectia
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sociala la: Primariile sectoarelor 3 si 4 ale municipiul Bucuresti; Primaria
municipiului  Bucuresti; Prefectura judetului Dambovita; Primaria
municipiului Constanta; Prefectura judetului Constanta; Regia de distributie
a energiel termice a municipiului Bucuresti; Ministerul Afacerilor Externe;
Inspectia Muncii Bucuresti; Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si
Familiei si la Oficiul pentru Migratia Fortei de Munca.

10 anchete privind posibila incdlcare a dreptului la informatie, a dreptului
de petitionare, a dreptului persoanei vatimate de o autoritate publica, la:
Consiliile locale, Directiile de impozite si taxe locale, Administratiile
financiare, Oficiille de somaj, Directiile pentru protectia drepturilor
copilului si Oficiile postale ale sectoarelor 1 — 6, municipiul Bucuresti;
Primaria sectorului 3 al municipiului Bucuresti; Casa Nationala de Pensii si
Alte Drepturi de Asigurdri Sociale; Parchetul de pe langa Tribunalul
Bucuresti; Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie; Sectia
22 de Politie, din sectorul 6 al municipiului Bucuresti; Sectia 11 de Politie
din sectorul 3 al municipiului Bucuresti; Directia Politie Rutierd a
municipiului Bucuresti; Primdria municipiului Alba-lIulia; Ministerul
Finantelor Publice.

9 anchete cu privire la respectarea drepturilor pensionarilor, la: Ministerul
Afacerilor Externe; Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari
Sociale; Casa de pensii a municipiului Bucuresti.

2 anchete referitoare la respectarea conditiilor de detentie din penitenciare,
la Penitenciarul Giurgiu si Penitenciarul de Maxima Sigurantd Bucuresti-
Rahova.

1 ancheta la Inspectoratul de Politie al Judetului Gorj privind conditiile de
detentie in aresturile politiei.

2 anchete cu privire la respectarea dreptului la protectie a persoanelor cu
handicap la Ministerul Transporturilor, Constructiilor si Turismului si la
Primaria comunei Beresti-Bistrita, judetul Bacau.

1 anchetd cu privire la respectarea dreptului la ocrotirea sanatatii, la
Spitalul nr. 9 ,,Dr. Obregia”.

Tot in anul 2004 au fost formulate un numar de 8 recomandari (Anexa nr. 8):

3 recomandiari adresate Ministerului Apararii Nationale, Arhivelor
Nationale, Ministerului Muncii, Solidaritdtii Sociale si Familiei referitoare
la aplicarea prevederilor Legii nr. 309/2002 privind recunoasterea si
acordarea unor drepturi persoanelor care au efectuat stagiul militar in cadrul
Directiei generale a Serviciului Muncii in perioada 1950-1961, modificata
si completata;

1 recomandare adresatd Ministerului Finantelor Publice, referitoare la
aplicarea prevederilor Legii nr. 9/1998 privind acordarea de compensatii
cetatenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea statului bulgar in
urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, semnat la Craiova la 7
septembrie 1940;



e 2 recomandiri adresate Primdriei municipiului Bucuresti, cu privire la
modul de aplicare a prevederilor Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic
al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22
decembrie 1989;

e 1 recomandare adresatd Primariei sectorului 6, municipiul Bucuresti,
referitoare la aplicarea prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
5/2003 privind acordarea de ajutoare pentru incélzirea locuintei, precum si
a unor facilitati acordate populatiei pentru plata energiei termice.

e 1 recomandare adresate Primariei municipiului Alba-Iulia cu privire la
respectarea dreptului la petitionare al persoanelor fizice.

In exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului a elaborat in anul 2004
doua rapoarte speciale referitoare la modul de aplicare a Legii nr. 309/2002 privind
recunoasterea si acordarea unor drepturi persoanelor care au efectuat stagiul militar in
cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii in perioada 1950-1961, modificata si
completata si la protectia cetatenilor romani care lucreaza in strainatate.

Aceste rapoarte speciale au fost transmise Camerei Deputatilor si Senatului.

2.3. Domeniul drepturilor omului, egalititii de sanse intre barbati si femei,
cultelor religioase si minoritatilor nationale

A. Egalitatea in drepturi (art. 16 din Constitutie)

In cursul anului 2004, au fost inregistrate un numar de 33 de petitii avand ca
obiect o posibila incalcare a egalitatii in drepturi a cetatenilor. Numarul redus al
acestor petitii poate indica o diminuare a numarului de cazuri privind discriminarea.
De asemenea, datele statistice referitoare la numarul de petitii In care Avocatul
Poporului a fost sesizat cu cazuri de discriminare, indicd si o posibild crestere a
adresabilitdtii cetatenilor fata de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii,
ca organ de specialitate al administratiei publice centrale, in subordinea Guvernului,
cu rol in implementarea principiului egalitatii intre cetdteni, constatarea si
sanctionarea contraventiilor prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si
completarile ulterioare.

B. Dreptul la libera circulatie (art. 25 din Constitutie)

In cursul anului 2004 au fost inregistrate la institutia Avocatul Poporului 17
petitii privind o posibila incélcare a dreptului la libera circulatie.

Din analiza petitiilor avand ca obiect posibile incalcari ale prevederilor art. 25
din Constitutia Romaniei, a rezultat cd Avocatul Poporului a fost sesizat in repetate
cazuri in legaturd cu dispozitiile date de Autoritatea pentru strdini referitoare la
conditiile de parasire a teritoriului Romaniei. Avocatul Poporului a indrumat petentii
sa se adreseze autoritdtilor publice competente in solutionarea contestatiilor la
dispozitiile de parasire a teritoriului.



Institutiei Avocatului Poporului i-a fost solicitat sprijinul si pentru acordarea
statutului de refugiat in Romania. Aceasta categorie de petitionari a fost indrumata sa
se adreseze Oficiului National pentru Refugiati din cadrul Ministerului Administratiei
si Internelor, ori dupa caz, organelor teritoriale ale Ministerului Administratiei si
Internelor, in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 102/2000 privind
statutul refugiatilor In Romania, cu modificarile si completarile ulterioare.

De asemenea, institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd in legaturd cu
greutdtile intdmpinate in privinta eliberdrii unui pasaport de catre Directia de
pasapoarte din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor.

FISA DE CAZ- caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 3230/2004. Alexandru (nume fictiv), cetdtean cu dubla cetitenie, romana si
franceza, domiciliat in Franta, a sesizat Avocatul Poporului in legaturd cu sustragerea
pasaportului romanesc. Pentru eliberarea unui nou pasaport s-a adresat Directiei de
pasapoarte din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor. La eliberarea noului
pasaport a Intdmpinat greutati referitoare la ortografia numelui prevazut in actul de
nastere, spre deosebire de cartea de identitate franceza, in care figureaza numele si
prenumele traduse in limba franceza. Petentul a sustinut ca autoritatile romane i-ar fi
solicitat schimbarea numelui romanesc cu cel tradus in limba franceza, in caz contrar
eliberarea unui pasaport romanesc nefiind posibild. Petitionarul a subliniat ca dorea
numai eliberarea unui nou pasaport fara modificarea actelor de stare civild. In urma
demersurilor intreprinse de institutia noastrd la Directia de pasapoarte din cadrul
Ministerului Administratiei si Internelor, petentului i s-a eliberat un nou pasaport pe
numele romanesc.

C. Dreptul de petitionare ( art. 51 din Constitutie)

Din examinarea continutului petitiilor adresate institutiei Avocatul Poporului,
s-a constatat cd, in anul 2004, incalcarea dreptului de petitionare a fost invocata intr-
un numar de 495 cazuri.

Datorita specificului acestui drept, incdlcarea sa este asociatd in majoritatea
cazurilor, cu incalcarea unuia sau mai multor drepturi, spre exemplu, dreptul de
proprietate privatd, garantat de art. 44 din Constitutie, dreptul la un nivel de trai
decent, prevazut de art. 47 din Constitutie, dreptul la informatie, prevazut de art. 31
din Legea fundamentala.

Astfel, persoanele fizice au adus la cunostinta Avocatului Poporului faptul ca
s-au adresat unor autoritdti publice prin cereri, reclamatii, sesizari, propuneri pentru
rezolvarea unor probleme de ordin personal (solutionarea unor probleme privind
pensiile, proprietatea, taxele si impozitele, acordarea ajutorului social, acordarea de
lamuriri cu privire la stadiul de solutionare al notificarilor depuse de persoanele
indreptatite, conform Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile
preluate in mod abuziv 1n perioada 6 martie 1945- 22 decembrie 1989, completata sau
la stadiul de solutionare a dosarelor privind compensatiile acordate conform Legii nr.
9/1998 privind acordarea de compensatii cetatenilor romani pentru bunurile trecute in



proprietatea statului bulgar in urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria,
semnat la Craiova la 7 septembrie 1940, republicatd), dar au intdmpinat greutati din
partea autoritdtilor publice sesizate, cu privire la inregistrarea petitiilor.

De asemenea, in situatia in care petitia era inregistrata, autoritatile publice
sesizate, fie nu transmiteau petitionarului raspunsul in termenul prevazut de lege, fie
tergiversau solutionarea aspectelor semnalate.

Institutia Avocatul Poporului a intervenit in sprijinul petentilor si solicitarilor
acestora li s-a raspuns cu promptitudine. Astfel, a fost efectuatd o ancheta la Primaria
municipiului Alba-Iulia in urma careia au rezultat urméatoarele:

- in cadrul Consiliului local al municipiului Alba Iulia exista un Departament
de informare, presd, comunicare §i relatii publice care are obligatia de a tine o
evidentd computerizata a tuturor actelor care intrd in primarie, inclusiv a petitiilor,
fard insa, ca acestea din urma sa fie evidentiate in mod separat;

- la nivelul Primariei municipiului Alba Iulia nu exista un registru special de
evidenta a petitiilor, asa cum prevede art. 63 din Regulamentul - cadru de organizare
si functionare a consiliilor locale. Cu acest prilej s-a constatat cd, modul de
solutionare a petitiilor nu a fost analizat semestrial de catre Consiliul local al
municipiului Alba Iulia, obligatie impusd, de asemenea, de regulamentul - cadru,
anterior mentionat;

- din cauza numarului mare de acte inregistrate la Departamentul de informare,
presd, comunicare si relatii publice, nu a fost posibild verificarea respectarii
termenelor de solutionare a petitiilor.

Fata de cele constatate, Avocatul Poporului a apreciat ca a fost incalcat dreptul
de petitionare al persoanelor fizice, prevazut de art. 51 din Constitutia Romaniei
intrucat, acestora nu li s-a raspuns in termenul legal la petitiile adresate Primariei
municipiului Alba Iulia si drept urmare, in conformitate cu prevederile Legii nr.
35/1997, republicata, a emis recomandarea nr. 8 din 6 decembrie 2004 referitoare
la incélcarea dreptului de petitionare.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 301/2004. Mihai (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura cu
refuzul Arhivelor Nationale de a-1 elibera un certificat, din care sa rezulte ca
beneficiaza de prevederile Legii nr. 309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au efectuat stagiul militar Tn cadrul Directiei Generale a
Serviciului Muncii in perioada 1950-1961, modificata si completata. Astfel, din
cererea petentului rezultd ca, in urma raspunsului primit de la Unitatea Militara 02405
Pitesti, s-a adresat Arhivelor Nationale, pentru eliberarea actului care sd faca dovada
efectudrii stagiului militar in detasamentele de munca din cadrul Directiei Generale a
Serviciului Muncii. Ca urmare a demersului efectuat de Avocatul Poporului la
Arhivele Nationale, petentul a primit certificatul solicitat.

Dosar nr. 2218/2004. Cristina (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura
cu lipsa unui rdspuns transmis in termenul legal, la cererea adresatd Administratiei
Fondului Imobiliar din municipiul Bucuresti. Petenta s-a adresat Administratiei
Fondului Imobiliar din municipiul Bucuresti, solicitand eliberarea unei copii,
conforme cu originalul, a contractului de inchiriere a imobilului in care aceasta a
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locuit pana la desfacerea césdtoriei. Ca urmare a demersurilor efectuate, Avocatul
Poporului a fost informat ca cererea petentei a fost solutionata, eliberandu-i-se actul
solicitat.

Dosar nr. 3893/2004. Ioana (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legaturd cu tergiversarea, de catre Primaria sectorului 5 a municipiului Bucuresti, a
solutionarii cererilor prin care solicita acordarea unui ajutor material privind venitul
minim garantat. Ca rezultat al demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului,
Primdria sectorului 5 a solutionat cererea petitionarei. Potrivit informatiilor
comunicate de autoritatea publica sesizata, petitionara a avut posibilitatea sa ridice, de
la casieria Directiei generale de asistentd sociald, ajutorul solicitat.

Dosar nr. 4236/2004. Emilia (nume fictiv) a sesizat institutiei Avocatul Poporului
faptul ca a Intreprins mai multe demersuri la Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi
de Asigurdri Sociale, in vederea emiterii unei noi decizii de pensionare si incasarii
unor diferente de platd ale pensiei de care beneficia, potrivit prevederilor legale,
demersuri la care nu a primit nici un raspuns. Ca rezultat al demersurilor Intreprinse
de institutia Avocatul Poporului, Casa Nationala de Pensii si Alte Drepturi de
Asigurari Sociale a solutionat cererea petitionarei, in sensul ca diferentele de plata
pentru perioada 1 ianuarie 2004-31 septembrie 2004 au fost expediate incepand cu
data de 23 septembrie 2004.

Dosar nr. 48/2004. Maria (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al institutiei
Avocatul Poporului in legdtura cu tergiversarea solutionarii, de catre Primaria
comunei Maxineni, judetul Braila, a cererilor prin care a solicitat sa 1 se elibereze un
extras de pe actul de stare civild al tatdlui sau. Urmare a interventiei Biroului teritorial
Bacau, Primaria comunei Maxineni, judetul Brdila a solutionat cererea petentei,
eliberandu-i extrasul de pe actul de stare civila solicitat.

Dosar nr. 44/2004. Emilia (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al institutiei
Avocatul Poporului in legdturd cu tergiversarea solutionarii, de catre Primaria
comunei Oncesti, judetul Bacdu, a cererii prin care a solicitat eliberarea unui duplicat
al certificatului de deces al tatalui sdu. Urmare a interventiei Biroului teritorial Bacau,
Primaria comunei Oncesti, judetul Bacdu, a solutionat cererea petentei, eliberandu-i
duplicatul actului de stare civila solicitat.

Dosar nr. 13/2004. Vasile (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Constanta al
institutiei Avocatul Poporului in legaturd cu tergiversarea solutionarii cererii adresate
Primariei comunei Independenta, Judetul Constanta, prin care a solicitat punerea in
posesie pe terenul asupra cdruia i s-a reconstituit dreptul de proprietate privata.
Urmare a interventiei Biroului teritorial Constanta, autoritatea publica sesizatd a
procedat la punerea in posesie a petentului.

D. Dreptul la informatie (art. 31 din Constitutie)

In anul 2004, un numir de 403 petitii au vizat incilcarea dreptului la
informatie. Principalele aspecte sesizate in aceste petitii se refera la: solicitarea de
informatii referitoare la eliberarea adeverintelor necesare incadrarii in continutul
prevederilor Legii nr. 309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor drepturi
persoanelor care au efectuat stagiul militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului
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Muncii 1n perioada 1950-1961; informatii in legatura cu aplicarea Legii nr. 290/2003
privind acordarea de despagubiri sau compensatii cetatenilor romani pentru bunurile
proprietate a acestora, sechestrate, retinute sau ramase in Basarabia, Bucovina de
Nord si Tinutul Herta, ca urmare a starii de rdzboi si a aplicarii Tratatului de Pace
intre Romania si Puterile Aliate si Asociate.

Din examinarea acestor petitii se evidentiaza faptul ca exista unele autoritati si
institutii publice care nu-si respectd obligatia constitutionald de a da solicitantilor
informatiile cerute, potrivit Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public.

Institutia Avocatul Poporului a actionat prompt, sesiziand primariile,
prefecturile, Arhivele Nationale, casele teritoriale de pensii, care nu si-au respectat
obligatia de a raspunde solicitarilor petentilor cu privire la treburile publice si
problemele de interes personal.

FISA DE CAZ - caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 8327/2004. Ion (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legaturd cu
refuzul Primariei municipiului Bucuresti, de a-i comunica modul de solutionare a
dosarelor, care au ca obiect acordarea de despagubiri banesti, potrivit dispozitiilor
Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in
perioada 6 martie 1945- 22 decembrie 1989. Ca urmare a demersurilor efectuate de
Avocatul Poporului la Primaria municipiului Bucuresti, petentului i s-au comunicat
actele ce urmeaza sd le depund pentru completarea dosarelor, care au ca obiect
acordarea de despagubiri banesti, potrivit dispozitiilor Legii nr. 10/2001.

E. Dreptul la un mediu sandtos ( art. 35 din Constitutie)

in anul 2004, un numair de 8 petitii au vizat incilcarea dreptului la un mediu
sandtos, prevazut de art. 35 din Constitutie. Aspectele sesizate In aceste petitii s-au
referit la poluarea mediului inconjurdtor si la respectarea dispozitiilor legale privind
asigurarea unui mediu inconjurator sanatos si echilibrat ecologic.

In aceste cazuri, institutia Avocatul Poporului a sesizat autorititile publice care
au, potrivit legii, Indatorirea de a proteja si a ameliora mediul inconjurator. Astfel,
institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu Intr-un caz de poluare a mediului in
judetul Bacau si a intreprins demersuri la Comisariatul Judetean Bacau al Garzii
Nationale de Mediu §i Primaria comunei Helegiu, judetul Bacau.

FISA DE CAZ- caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 204/2004. Urmare a publicarii in cotidianul ,,Monitorul de Bacdu”, a
articolului intitulat ,,Neglijenta unui patron, pe cale de a crea un dezastru ecologic”,
institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legatura cu o posibila incélcare a
art. 35 din Constitutie, privind dreptul la un mediu sinitos. In urma demersurilor
intreprinse de Biroul teritorial Bacau al institutiei Avocatul Poporului, Comisariatul
Judetean Bacau al Garzii Nationale de Mediu a efectuat verificdri pe albia raului
Tazlau (zona Rapa Gatului), constatand depozitarea unei cantitdti insemnate de talaj si
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deseuri menajere. De asemenea, a fost depistatd firma care fabrica boltari si care
depozita talajul si deseurile menajere in zona. Aceasta firma functiona fara autorizatie
de mediu, fapt pentru care comisariatul a aplicat o sanctiune contraventionala.
Totodatda, a fost intocmit un proces-verbal la sediul Primariei comunei Helegiu,
judetul Bacau, prin care s-a stabilit in responsabilitatea administratiei publice locale
dezafectarea depozitarii mentionate. Referitor la masurile dispuse, Priméria comunei
Helegiu, judetul Bacau a transmis Biroului teritorial Bacau al Avocatului Poporului ca
zona 1n cauza a fost igienizata, prin incinerarea urmelor de talaj si deseuri menajere,
aplicandu-se placute de avertizare prin care se interzice depozitarea deseurilor in
zond, sub sanctiunea aplicarii amenzii.

F. Dreptul persoanei vdatamate de o autoritate publica (art. 52 din
Constitutie)

In anul 2004, dreptul persoanei vitimate de o autoritate publici a fost invocat
intr-un numar de 256 petitii.

In ceea ce priveste drepturile invocate de persoanele fizice in relatiile cu
autoritatile publice, petitiille fac referire la vatamarea unor drepturi §i interese
legitime, prin nerespectarea unor drepturi legale, cum ar fi: dreptul la pensie; ajutorul
social prevazut de Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat; neeliberarea
unor titluri de proprietate, conform prevederilor Legii nr. 18/1991 privind fondul
funciar sau Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod
abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989, modificata si completata.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 247/2004. Nicoleta (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al
institutiei Avocatul Poporului in legaturd cu nesolutionarea de catre Consiliul local al
comunei Vileni, judetul Neamt, a cererii prin care a solicitat, in calitate de medic
specialist in medicind de familie, concesionarea spatiului necesar cabinetului medical,
in conformitate cu prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 884/2004 privind
concesionarea unor spatii cu destinatia de cabinete medicale. Urmare a interventiei
Biroului teritorial Bacdu, Primaria comunei Vileni, judetul Neamt, a solutionat
cererea petentei, in sensul aprobarii concesionarii spatiului n suprafata de 57 m.p., in
care functioneaza cabinetul medical comunal.

Dosar nr. 6444/2004. loana (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legdtura cu neindeplinirea obligatiilor ce revin administratorului imobilului in care
locuieste, aspecte semnalate de aceasta si Primadriei sectorului 3 a municipiului
Bucuresti. Ca rezultat al demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului,
Primaria sectorului 3 a municipiului Bucuresti a solutionat cererea petitionarei in
sensul angajarii unui administrator atestat, schimbarii formatului listelor pentru cotele
de intretinere, salubrizarii spatiului verde.

Dosar nr. 260/2004. Mihai (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al institutiei
Avocatul Poporului in legaturd cu refuzul Consiliului local al comunei Racaciuni,
judetul Bacau, de a-1 deconta cheltuielile de transport in comun la si de la locul de
munca, potrivit prevederilor Legii nr. 128/1997 privind Statutul personalului didactic,
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modificatd si completatd. Urmare a interventiei Biroului teritorial Bacau, Primaria
comunei Racaciuni a comunicat cd au fost alocate sumele necesare decontarii
cheltuielilor pe mijloacele de transport cuvenite cadrelor didactice care fac naveta,
urmand ca acestea sa fie achitate incepand cu data de 12 noiembrie 2004.

2.4. Domeniul drepturilor copilului, familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap

A. Dreptul la protectia copiilor si tinerilor (art. 49 din Constitutie)

In temeiul prevederilor Legii nr. 35/1997, persoanele fizice, inclusiv copiii, se
pot adresa Avocatului Poporului, atat direct, cat si prin reprezentant legal, atunci cand
drepturile lor au fost incdlcate prin activitatea sau inactivitatea autoritatilor
administratiei publice.

In anul 2004, au fost inregistrate 15 petitii referitoare la problemele copiilor si
tinerilor, In contextul urmatoarelor categorii de drepturi: dreptul la un nivel de trai
decent (art. 47 din Constitutia Romaniei); dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34 din
Constitutia Romaniei); dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 22 din
Constitutia Romaniei); dreptul la protectie speciala a persoanelor cu handicap (art. 50
din Constitutia Romaniei); dreptul la Invatatura (art. 32 din Constitutia Romaniei).

Institutier Avocatul Poporului s-au adresat si tineri care au implinit varsta de 18
ani si au pardsit centrele de plasament, semnaland faptul ca sistemul actual de
protectie a copiilor institutionalizati este deficitar si nu asigurd, in toate cazurile,
integrarea acestora in societate dupd implinirea majoratului.

De asemenea, petitionarii au semnalat unele dificultati in obtinerea sprijinului
financiar alocat in baza Hotararii Guvernului nr. 1488/2004 privind aprobarea
criteriilor §1 a cuantumului sprijinului financiar ce se acordd elevilor in cadrul
Programului ,,Bani de liceu”.

Referitor la aspectele sesizate, institutia Avocatul Poporului a intreprins
demersuri la directiile judetene pentru protectia copiilor, inspectoratele scolare
judetene, Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Urmare a interventiilor institutiei Avocatul Poporului, autoritatile publice
sesizate s-au implicat in solutionarea problemelor petitionarilor si au luat masurile
legale care se impuneau. Totodata, petentii au fost informati §i indrumati sd parcurgd
caile legale pentru solutionarea problemelor cu care s-au confruntat.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 4620/2004. Mihaela (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura
cu situatia familiala si financiara dificild in care se afla. In acest sens, petitionara ne-a
informat ca intdmpind dificultdti financiare in cresterea celor cinci copi aflati in
ingrijirea sa. Urmare a demersurilor institutiei Avocatul Poporului la Directia
Judeteand pentru Protectia Drepturilor Copilului Neamt, s-a dispus acordarea unui
ajutor material petitionarei, constand in imbracaminte pentru copii.
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Dosar nr. 5182/2004. Ioana (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului cu
privire la comportamentul abuziv al colegilor de clasa ai fiicei sale. Din continutul
petitiei, reiese cd minora, eleva in cadrul Colegiului National “Carol I” a fost de
nenumadrate ori batutd, amenintatd si jignitd. De asemenea, petitionara i exprima
nemultumirea si fatd de modul de solutionare a acestui conflict de catre conducerea
unitatii de invatdmant susmentionate. Fatd de aceasta situatie, loana s-a adresat
Inspectoratului Scolar Judetean Dolj, insd interventiile sale au ramas fard rezultat.
Urmare a demersurilor efectuate de Avocatul Poporului, atit conducerea Colegiului
National “Carol I” din municipiul Craiova, cat si Inspectoratul Scolar Judetean Dolj,
au comunicat cd au intreprins demersuri in vederea solutiondrii conflictului existent
intre fiica petitionarei si colegii sdi de clasi. In acest sens, pornind de la ideea de
consens si de solutionare amiabila a eventualului conflict, autoritdtile publice
susmentionate au invitat la dialog toti factorii implicati: fiica petitionarei, ceilalti elevi
din clasd, parintii acestora, diriginta, profesorii clasei.

Dosar nr. 4386/2004. George (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului cu
privire la comportamentul abuziv al unei asistente sociale din Centrul de plasament de
tip familial Barlad, in cadrul caruia este institutionalizat. Petitionarul si-a exprimat
nemultumirea fatd de decizia acestur centru de plasament prin care s-a hotarat
dezinstitutionalizarea sa, deoarece a Tmplinit varsta de 18 ani, desi frecventeaza
cursurile unei forme de invatamant. Urmare a demersurilor efectuate de institutia
Avocatul Poporului la Directia pentru protectia copilului Vaslui, problema
petitionarului a fost solutionata, in sensul cd, pe baza reevaludrii situatiei socio —
familiale si scolare, s-a hotdrat mentinerea acestuia in Centrul de plasament de tip
familial Barlad.

Dosar nr. 3568/2004. Adriana (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului cu privire la
situatia financiara dificild cu care se confruntd in cresterea celor doi copii ai sai. Fata
de aspectele semnalate, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Primariei
municipiului Vulcan, judetul Hunedoara si Directiei Judetene pentru Protectia
Drepturilor Copilului Hunedoara. Urmare a demersurilor intreprinse de institutia
Avocatul Poporului, autoritdtile publice sesizate au luat masuri pentru acordarea
alocatiei de sustinere pentru familia monoparentald, in conformitate cu prevederile
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 105/2003 privind alocatia familiala
complementara si alocatia de sustinere pentru familia monoparentald. De asemenea,
potrivit Legii nr. 519/2002 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
102/1999 privind protectia speciald si incadrarea Tn munca a persoanelor cu handicap,
a fost intocmit dosarul pentru obtinerea alocatiei de stat, in cuantum majorat cu 100%,
pentru una din fiicele petitionarei, incadratd in gradul de handicap accentuat.

B. Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47 din Constitutie)

In anul 2004, au fost inregistrate un numar de 859 petitii referitoare la
problemele pensionarilor si a altor categorii de persoane fizice, in contextul posibilei
incdlcari a dreptului la un nivel de trai decent.

Principalele aspecte sesizate 1n petitille adresate institutiei Avocatului
Poporului s-au referit la cuantumul redus al pensiei celor inscrigi la pensie anterior
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intrarii In vigoare a Legii nr. 19/2000 privind sistemul public de pensii si alte drepturi
de asigurari sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, calculul eronat al
stagiului de cotizare, aplicarea incorectd a prevederilor legale privind indexarea si
recorelarea pensiilor, intarzieri in efectuarea platii pensiei, precum si in transferul
dosarelor de pensionare.

Pentru solutionarea problemelor sesizate, institutia Avocatul Poporului a
sesizat casele teritoriale de pensii si a efectuat anchete la aceste autoritati publice.

Ca rezultat al demersurilor Avocatului Poporului, casele teritoriale de pensii au
procedat la repararea pagubelor produse petitionarilor, prin emiterea de noi decizii de
pensie, recalcularea pensiilor, restituirea sumelor retinute nejustificat.

In unele cazuri, institutia Avocatul Poporului nu a primit informatiile solicitate
din partea unor case de pensii locale sau judetene, cum ar fi: Casa locala de pensii
sector 1, Casa locala de pensii sector 2, Casa locald de pensii sector 3, Casa locald de
pensii sector 5, Casa de pensii a municipiului Bucuresti, Casa judeteand de pensii
Arges. Pentru aceste motive, Avocatul Poporului s-a adresat Casei Nationale de Pensii
si alte Drepturi de Asigurari Sociale. Ca si In anul precedent, cea mai prompta reactie
a fost cea a Casei Nationale de Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale care, in
toate situatiile sesizate, a raspuns in termen legal sau a obligat casele locale si/sau
judetene de pensii sa dea curs solicitarilor Avocatului Poporului.

In unele cazuri semnalate, petitionarii fie nu au ficut dovada intarzierii sau
refuzului administratiei publice de a solutiona legal cererea, fie petitiile lor au fost de
competenta exclusiva a instantei de judecatd, situatii in care le-au fost acordate
indrumadrile necesare.

FISE DE CAZ- cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 4349/2004. Claudiu (nume fictiv) a sesizat lipsa unui raspuns la cererea
adresata Casei locale de pensii sector 1, prin care isi exprima nemultumirea fata de
cuantumul pensiei in platd. Urmare a demersurilor efectuate de Avocatul Poporului la
Casa locala de pensii sector 1, aceasta a emis decizia de revizuire a pensiei, cu
aplicabilitate de la data de 1 februarie 2001.

Dosar nr. 45/2004. Constantin (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura
cu refuzul Casei locale de pensii sector 3, municipiul Bucuresti, de a—1 furniza
informatii referitoare la modul de stabilire a dreptului la pensie, perioada avutd in
vedere la stabilirea cuantumului pensiei, modalitatea de stabilire a noului cuantum al
pensiei, precum si masurile de protectie sociald de care a beneficiat. Ca rezultat al
demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Casa locala de pensii sector 3 a
solutionat cererea, in sensul cd, petitionarului i-a fost emisa o altd decizie, prin care
s-a rectificat data inscrierii la pensie.

Dosar nr. 214/2004. Vasile (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura cu
refuzul Casei judetene de pensii Teleorman de a da curs cererii sale, prin care solicita
trecerea de la pensia pentru pierderea capacitdtii de munca gradul III la pensia pentru
munca depusa si limitd de varsta. Ca rezultat al demersului intreprins de Avocatul
Poporului, Casa judeteand de pensii Teleorman a solutionat cererea, in sensul ca,
petitionarului i-a fost transformata pensia pentru pierderea capacitatii de munca gradul
I1I in pensie pentru munca depusi si limitd de varsta. In acest context, incepand cu 1
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martie 2001, petentului i s-a stabilit un cuantum al pensiei de 1.235.185 lei, fata de
607.185 lei.

Dosar nr. 6843/2004. Alexandru (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in
legatura cu refuzul Casei locale de pensii Sector 6, de a raspunde solicitarilor sale de a
i se calcula si plati pensia. Avocatul Poporului s-a adresat Casei locale de pensii
sector 6, municipiul Bucuresti, pentru a solicita informatii cu privire la situatia expusa
de petent. Ca rezultat al demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, a
fost reexaminat dosarul de pensionare al petitionarului si a fost emisd decizia de
inscriere la pensie. Totodata, petitionarului i-au fost acordate diferentele aferente unei
perioade de 3 luni anterioare datei emiterii deciziei de pensionare.

Dosar nr. 8055/2004. Marin (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului, deoarece era
nemultumit de cuantumul pensiei stabilit de Casa judeteana de pensii Teleorman. Ca
rezultat al demersurilor intreprinse de Avocatul Poporului, aceastd casda de pensii a
procedat la reexaminarea tuturor actelor din dosarul de pensionare al petitionarului si
a emis decizia de revizuire a pensiei, prin care a majorat cuantumul pensiei de la
749. 627 lei, la 3.304.812 lei.

Dosar nr. 7513/2004. loana (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura cu
lipsa unui raspuns la cererea adresatd Casei judetene de pensii Dambovita, prin care
solicita restituirea sumelor retinute nejustificat din pensie. Urmare a demersului
intreprins de Avocatul Poporului, Casa judeteana de pensii Dambovita a stabilit
restituirea sumelor retinute din pensie in perioada iulie — octombrie 2004.

Dosar nr. 252//2004. Mihai (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacdu al institutiei
Avocatul Poporului in legatura cu neachitarea pensiei aferente lunilor iunie-
septembrie 2004 de catre Casa judeteand de pensii Bacau. Ca urmare a demersurilor
Biroului teritorial Bacau, Casa judeteana de pensii Bacdu a comunicat ca petentul nu a
fost pus 1n platd imediat dupa inscrierea la pensie, intrucat din eroare s-a asteptat
desfacerea contractului de munca, desi acesta fusese pensionat din afara muncii. Fata
de aceasta situatie, s-a luat masura punerii in plata, achitandu-i-se petentului pensia si
diferenta pe lunile anterioare, in valoare de 10.918.106 lei.

Dosar nr. 4/2004. George (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Alba Iulia al
institutiei Avocatul Poporului in legaturd refuzul Casei judetene de pensii Alba de a-i
solutiona cererea de recalculare a pensiei, formulatd in anul 2003. Urmare a
interventiei Biroului teritorial Alba Iulia, Casa judeteana de pensii Alba a comunicat
ca cererea de recalculare a pensiei a fost solutionatd, fiind emisa in acest sens o
decizie, potrivit careia a fost modificatd vechimea in muncd prin luarea in calcul a
stagiilor de cotizare nevalorificate initial la stabilirea pensiei.

Dosar nr. 50/2004. Ion (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Alba Iulia al institutiel
Avocatul Poporului in legaturd cu refuzul Casei judetene de pensii Alba de a-i
solutiona cererea de recalculare a pensiei. Urmare a interventiei Biroului teritorial
Alba Iulia, Casa judeteana de pensii Alba a dat curs cererii de recalculare a pensiei,
fiind emisa decizia de trecere de la pensia anticipata, la pensie pentru limita de varsta
cu vechime integrala.
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C. Dreptul la protectie al persoanelor cu handicap (art. 50 din Constitutie)

In ceea ce priveste posibila incilcare a dreptului la protectie a persoanelor cu
handicap, in anul 2004 au fost inregistrate la institutia Avocatul Poporului 60 petitii,
ce au avut, in principal, ca obiect probleme privind neincadrarea intr-un grad de
handicap sau incadrarea intr-un grad de handicap inferior celui avut anterior,
reevaluarea gradului de handicap, lipsa fondurilor pentru plata indemnizatiei
asistentilor personali, tergiversarea emiterii certificatelor de handicap, nerespectarea

Pentru solutionarea aspectelor sesizate, institutia Avocatul Poporului s-a adresat
autoritdtilor administratiei publice locale cu atributii In domeniul protectiei
persoanelor cu handicap, inspectoratelor de stat in constructii si Ministerului
Transporturilor, Constructiilor si Turismului.

In urma demersurilor efectuate la autorititile publice mentionate s-a constatat
lipsa fondurilor din bugetul local pentru plata asistentilor personali (desi acesta
include Tn mod distinct cheltuielile privind drepturile asistentului personal al copiilor
si adultilor cu handicap grav), tergiversarea solutionarii cererilor si lipsa de
obiectivitate a anchetelor sociale efectuate.

Totodatd, s-a constatat cd reorganizarea pe care a Inregistrat-o Autoritatea
Nationala pentru Persoanele cu Handicap, precum si emiterea unor noi acte normative
in domeniul protectiei persoanelor cu handicap, care stabilesc atributii, atat in sarcina
autoritatilor administratiei centrale, cat si in cea a autoritatilor administratiei publice
locale, au dus la tergiversdri in ceea ce priveste emiterea unor noi certificate de
incadrare Intr-un grad de handicap, la expirarea celor vechi si, implicit, lipsa unei
continuitati in acordarea drepturilor prevazute de lege, persoanelor cu handicap.

In urma investigatiilor efectuate de institutia Avocatul Poporului s-a constatat
ca, desi a fost acoperit vidul legislativ referitor la autoritatile publice competente sa
persoanelor cu handicap, in acest mod nu s-a rezolvat problema acestei categorii
sociale. De asemenea, reprezentantii Ministerul Transporturilor, Constructiilor si
Turismului si-au exprimat disponibilitatea in ceea ce priveste identificarea unor

Pentru reglementarea acestei situatii considerdm ca ar fi necesar, asa cum s-a
procedat si in cazul fondurilor din bugetul de stat destinate special cheltuielilor
privind drepturile asistentului personal al copiilor si adultilor cu handicap grav,
stabilirea, Tn mod distinct, Tn bugetul local, a unor sume pentru realizarea

ege 0,

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 1503/2004. Maria (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legdtura cu
faptul ca mama sa este persoand cu handicap grav, iar prin certificatul de incadrare
intr-un grad de handicap 1 s-a stabilit ca aceasta are dreptul la asistent personal. Desi a
solicitat, In repetate randuri, primarului comunei Bradeanu, judetul Buzau, angajarea
unui asistent personal pentru mama sa, cererea sa a fost respinsd. Motivul invocat de
primar a fost acela cd ancheta sociala nu justifica necesitatea unui asistent personal.
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Urmare a demersurilor efectuate de institutia Avocatul Poporului la primarul comunei
Bradeanu, judetul Buzau, problema petentei a fost solutionatd, in sensul cd prin
decizia primarului mama acesteia beneficiaza de o indemnizatie lunara, potrivit legii.
Dosar nr. 255/2004. Maria (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacdu al institutiei
Avocatul Poporului in legaturd cu demersurile intreprinse la Primdria comunei
Parava, judetul Bacdu, in vederea angajarii ca asistent personal al fiicei sale cu
handicap gr. I. In acest sens, din cererea petentei si din actele anexate rezulta ca, desi
prin certificatul de incadrare in grad de handicap al fiicei sale, eliberat la data de 1
septembrie 2004, s-a stabilit ca poate beneficia de asistent personal, Primaria comunei
Parava refuza angajarea sa, motivat de faptul ca nu ar exista fonduri suficiente pentru
plata salariului Tnsotitorului. Urmare a interventiei Biroului teritorial Bacau, Primaria
comunei Parava a comunicat cd, prin dispozitia primarului, petenta a fost angajata ca
asistent personal al fiicei sale, incepand cu data de 1 noiembrie 2004.

2.5. Domeniul armata, justitie, politie si penitenciare
A. Armata

In cursul anului 2004, au fost adresate institutiei Avocatului Poporului petitii,
formulate de cadre militare in rezerva, care s-au declarat nemultumite de evolutia
pensiel militare in platd, stabilitd inainte de intrarea in vigoare a Legii nr. 164/2001
privind pensiile militare de stat, modificati. In aceste cazuri, institutia Avocatul
Poporului s-a adresat Ministerului Administratiei si Internelor si Ministerului Apararii
Nationale.

Ministerul Apararii Nationale, cu care Avocatul Poporului a avut o bund
colaborare si in solutionarea altor sesizari ale persoanelor fizice, ne-a informat ca,
urmare a actualizarii pensiilor militare de stat, incepand cu 1 octombrie 2004,
diferentele create intre pensiile stabilite Tn baza noii legi si cele aflate in plata, la data
intrarii In vigoare a acesteia, vor disparea.

De asemenea, Avocatul Poporului a continuat sa fie sesizat si in anul 2004 de
catre persoanele care au efectuat stagiul militar in detasamentele de munca din cadrul
Directiei Generale a Serviciului Muncii, motiv pentru care, in afard de anchetele
efectuate, in acest domeniu, in anul 2003, a efectuat o altd ancheta in anul 2004.
Totodata, a emis 3 recomandari si a intocmit un Raport special referitor la aplicarea
prevederilor Legii nr. 309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor drepturi
persoanelor care au efectuat stagiul militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului
Muncii in perioada 1950-1961, modificata si completata.

Astfel, cu prilejul anchetelor efectuate, institutia Avocatul Poporului a constatat
o serie de dificultati in aplicarea Legii nr. 309/2002:

- nesolutionarea in termen legal, de catre Unitatea Militarda 02405 Pitesti si de
catre Arhivele Nationale, a cererilor formulate de petenti, atdt ca urmare a
tergiversarii transmiterii raspunsurilor cat §i ca urmare a solicitarii achitarii
contravalorii serviciilor prestate in schimbul eliberarii adeverintelor;

- nesolutionarea in termen legal a cererilor pentru acordarea calitatii de
beneficiar al Legii nr. 309/2002 de catre comisiile pentru aplicarea prevederilor
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Ordonantei Guvernului nr. 105/1999 privind acordarea unor drepturi persoanelor
persecutate de catre regimurile instaurate in Romania cu incepere de la 6 septembrie
1940 pana la 6 martie 1945 din motive etnice, aprobata cu modificari prin Legea nr.
189/2000, cu modificarile si completarile ulterioare, care functioneaza in cadrul
caselor teritoriale de pensii $i a municipiului Bucuresti, care stabilesc si drepturile
prevazute de Legea nr. 309/2002;

- lipsa unei evidente centralizate a efectivelor detasamentelor de munca din
cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii §i a perioadelor in care acestea au
functionat;

- lipsa unor reglementari in Legea nr. 309/2002 si in Hotdrarea Guvernului nr.
1114/2002 privind aprobarea Normelor Metodologice pentru aplicarea prevederilor
Legii nr. 309/2002, referitoare la posibilitatea ca Arhivele Nationale din cadrul
Ministerului Administratiei si Internelor sd elibereze adeverinte privind efectuarea
stagiului militar in detasamentele de munca ale Directiei Generale a Serviciului
Muncii;

- lipsa unei practici unitare in aplicarea prevederilor Legii nr. 309/2002 de
catre comisiile din cadrul caselor teritoriale de pensii si a municipiului Bucuresti.

In legitura cu dificultitile enumerate mai sus, Avocatul Poporului a formulat
trei recomandari catre Ministerul Apararii Nationale (pentru Unitatea Militara
02405 Pitesti), Arhivele Nationale din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor
st Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei (pentru comisiile din cadrul
caselor teritoriale de pensii si a municipiului Bucuresti) (Anexa nr. §).

Autoritatilor publice in cauza li s-au recomandat urmatoarele:

- examinarea situatiilor create de faptul cd nu au fost comunicate, in termen
legal, raspunsurile la petitiile in care persoanele interesate solicitau eliberarea actelor
doveditoare efectudrii stagiului militar in detasamentele de munca din cadrul Directiei
Generale a Serviciului Muncii;

- colaborarea acestor autoritdti in vederea Intocmirii unei evidente centralizate
si complete a efectivelor detasamentelor de munca ale Directiei Generale a Serviciului
Muncii;

- respectarea dispozitiilor Legii nr. 428/2003 pentru completarea art. 6 din
Legea nr. 309/2002, potrivit carora nu se percep taxe pentru eliberarea actelor
necesare la dovedirea incadrarii solicitantilor in prevederile art. 1 din Legea nr.
309/2002;

- crearea, pentru viitor, a cadrului legal organizat pentru solutionarea in
termen legal a cererilor primite si includerea precizarilor din circularele Casei
Nationale de Pensii si Alte Drepturi de Asigurdri Sociale, emise in scopul aplicarii
unitare a Legii nr. 309/2002.

Modul in care Arhivele Nationale, Ministerul Apararii Nationale si Ministerul
Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei si-au insusit recomandarile Avocatului
Poporului este evidentiat astfel:

Pentru inlaturarea disfunctionalitatilor apdrute in aplicarea Legii nr. 309/2002,
Arhivele Nationale, in consultare cu Casa Nationala de Pensii si alte Drepturi de
Asigurari Sociale, au apreciat ca sunt necesare urmatoarele masuri:
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- dovada efectuarii stagiului militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului
Muncii sa se faca prin declaratie cu martori, in lipsa actelor oficiale;

- livretul militar sa fie luat in considerare, avand in vedere ca acesta este
documentul de baza justificator al fiecarei persoane care a efectuat stagiul militar;

- “dovezile de prestare de muncd”, eliberate de Ministerul Transporturilor,
Constructiilor i Turismului si Serviciul Muncii, pe care petentii le au in pastrare, sa
fie luate in considerare pentru stabilirea calitdtii de beneficiar al Legii nr. 309/2002.

Urmare a recomandarilor Avocatului Poporului, Ministerul Apararii
Nationale a luat urmatoarele masuri:

- suplimentarea personalului Unitatii Militare 02405 Pitesti;

- punerea, la dispozitia unitatii, a tehnicii de calcul si multiplicare, precum si a
resurselor financiare peste alocatiile bugetare initiale;

- colaborarea specialistilor arhivelor militare in vederea intocmirii situatiei
privind efectivele detasamentelor de munca ale Directiei Generale a Serviciului
Muncii;

- initierea modificarii si completdrii Legii nr. 309/2002, in colaborare cu
celelalte ministere interesate, astfel incat procedurile pentru obtinerea drepturilor de
catre beneficiarii acestei legi sa fie simplificate si implementate mai usor.

In vederea aplicarii unitare a Legii nr. 309/2002, Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei a dispus urmatoarele:

- adoptarea de catre comisiile din cadrul caselor teritoriale de pensii, a

masurilor necesare respectarii precizarilor emise prin circularele Casei
Nationale de Pensii §i Alte Drepturi de Asigurari Sociale;

- contactarea Ministerului Administratiei s§i Internelor - Arhivele
Nationale si Ministerului Apararii Nationale pentru Intocmirea unei
evidente centralizate si complete a detasamentelor din cadrul Directiei
Generale a Serviciului Muncii;
completare a Legii nr. 309/2002, in sensul formularii unor precizari cu
caracter normativ pentru a da posibilitatea comisiilor sa aplice cu mai
multd usurintd aceasta lege.

Raportul special al institutiei Avocatul Poporului a cuprins principalele probleme
si dificultati aparute in aplicarea prevederilor Legii nr. 309/2002, constatate de
Avocatul Poporului din analiza petitiilor, din anchetele efectuate si din raspunsurile la
recomandarile adresate autoritdtilor administratiei publice implicate.

Totodata, raportul special a cuprins propuneri ale Avocatului Poporului pentru
imbunatatirea legislatiei referitoare la recunoasterea si acordarea unor drepturi
persoanelor care au efectuat stagiul militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului
Muncii in perioada 1950-1961, respectiv:

1. Completarea art. 6 alin. (2) din Legea nr. 309/2002 si a art. 6 alin. (1) din
Hotararea Guvernului nr. 1114/2002 privind aprobarea Normelor metodologice pentru
aplicarea prevederilor Legii nr. 309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au efectuat stagiul militar Tn cadrul Directiei Generale a
Serviciului Muncii in perioada 1950-1961 cu prevederi referitoare la:
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a) posibilitatea dovedirii efectuarii stagiului militar In detasamentele de
muncd din cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii, In perioada
1950-1961 si prin adeverinte eliberate de cdtre Arhivele Nationale.

b) posibilitatea dovedirii cu martori a efectudrii stagiului militar in
detasamentele de munca, in situatia in care solicitantii nu pot proba cu
acte cd au efectuat stagiul militar in cadrul Directiei Generale a
Serviciului Muncii, in perioada 1950-1961.

2. Modificarea unor prevederi ale Legii nr. 309/2002, in sensul precizarilor
cuprinse in Circularele nr. 4087/2002 si nr. 2784/2003 ale Casei Nationale de Pensii
st Alte Drepturi de Asigurari Sociale;

3. Realizarea unei evidente centralizate a tuturor efectivelor detasamentelor de
munca ale Directiei Generale a Serviciului Muncii, eventual prin masuri legislative.

Referitor la Raportul special realizat de institutia Avocatul Poporului, mentionam
ca, desi acesta a fost Tnaintat celor doua Camere ale Parlamentului, in luna martie
2004, pana in prezent nu au fost luate masuri pentru modificarea Legii nr. 309/2002
privind recunoasterea si acordarea unor drepturi persoanelor care au efectuat stagiul
militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii in perioada 1950-1961,
modificata si completata.

FISE DE CAZ — cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 2395/2004. Mihai (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului, sustinand ca
s-a adresat Unitatii Militare 02405 Pitesti, pentru eliberarea unei adeverinte referitoare
la stagiul militar efectuat, in vederea dobandirii calititii de beneficiar al Legii nr.
309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor drepturi persoanelor care au
efectuat stagiul militar in cadrul Directiei Generale a Serviciului Muncii in perioada
1950-1961, modificata si completatd. Totodatd, petentul a ardtat cd, pentru
solutionarea problemelor semnalate, Unitatea Militara 02405 Pitesti i-a recomandat sa
se adreseze Arhivelor Nationale. Astfel, petentul s-a adresat Arhivelor Nationale in
doud randuri, insd nu a primit nici un raspuns. Ca urmare a interventiei institutiei
Avocatului Poporului, Arhivele Nationale au eliberat petentului adeverinta solicitata,
din care rezulta ca a efectuat stagiul militar in detasamentele de munca.

Dosar nr. 4824/2004. lon (nume fictiv) a sesizat Avocatului Poporului faptul ca nu a
primit drepturile banesti ce 1 se cuveneau in calitate de beneficiar al Legii nr.
309/2002, modificata si completatd. De asemenea, petentul afirma cd a primit o
decizie de recalculare a pensiel, in baza cdreia i—a fost diminuat cuantumul pensiei.
Fatd de cele sesizate de petent, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Casei locale
de pensii a sectorului 3, municipiul Bucuresti, Casei de Pensii a Municipiului
Bucuresti si Casei Nationale de Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale. Ca urmare
a interventiei institutiei Avocatul Poporului, Casa locald de pensii a sectorului 3 a
revizuit dosarul de pensie, prin rectificarea datei de inscriere la pensie si a
cuantumului aferent acesteia. De asemenea, Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti a
precizat ca s-a realizat recalcularea pensiei petentului, iar plata drepturilor restante ce
1 se cuveneau potrivit Legii nr. 309/2002 a fost efectuatd pe talonul de pensie din luna
unie 2004.

22



B. Justitie

In contextul prevederilor art. 21 din Constitutia Romaniei, referitoare la
accesul liber la justitie, cele 521 de petitii cu care a fost sesizat Avocatul Poporului au
vizat, 1n principal: vicii de procedurd in desfasurarea proceselor in fata instantei de
judecatd; contestarea hotdrarilor judecdtoresti pronuntate de instantele de judecata;
contestarea solutiilor pronuntate de Ministerul Public; nerespectarea dreptului partilor
la un proces echitabil si la solutionarea cauzelor intr-un termen rezonabil.

De regula, aceste petitii au fost inaintate autoritétii judecatoresti.

In cazul tergiversarii solutionarii cauzelor de citre instantele de judecati, a
punerii Tn executare a hotdrarilor judecatoresti definitive si irevocabile, a solutiondrii
plangerilor penale adresate Ministerului Public, institutia Avocatul Poporului a sesizat
dupa caz, ministrul justitiei, Ministerul Public, presedintii instantelor de judecata,
potrivit art. 18 din Legea nr. 35/1997, republicata.

FISA DE CAZ - caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 4639/2004. Alexandru (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in
legdtura cu faptul ca nu cunostea stadiul de solutionare a plangerii penale, aflata, la
Parchetul Militar Bucuresti. Urmare a demersurilor intreprinse de institutia Avocatul
Poporului, Procurorul General al Parchetului de pe langa Inalta Curte de Casatie si
Justitie a comunicat petentului ca dosarul la care facea referire se afla la Parchetul de
pe langd Judecatoria sectorului 1 Bucuresti. Din informatiile primite de la Parchetul
de pe langd Judecatoria sectorului 1 Bucuresti a rezultat ca dosarul penal, avand ca
obiect plangerea formulata de petent, a fost trimis spre solutionare la Comenduirea
Garnizoanei Bucuresti in vederea efectuarii de cercetari.

C. Politie

O parte din petitille adresate Avocatului Poporului au avut ca obiect
nemultumirile petentilor cu privire la activitatea desfisuratdi de politie. In acest
context, principalul aspect adus la cunostintd Avocatului Poporului de catre petitionari
a fost acela al tergiversdrii de cétre organele de cercetare penala a solutiondrii
plangerilor penale formulate. Pentru a veni in sprijinul petentilor, institutia Avocatul
Poporului a solicitat informatii de la sectiile de politie (exemplu, Sectia 11 de Politie
a municipiului Bucuresti, Sectia 2 Politie a municipiului Bucuresti, Sectia 14 de
Politie a municipiului Bucuresti).

Totodata, institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd in privinta conditiilor
improprii de care beneficiazd persoanele aflate in executarea masurilor privative de
libertate in aresturile politiei. In acest caz, institutia Avocatul Poporului a efectuat o
ancheta la arestul Inspectoratului Judetean de Politie Gorj, In urma careia au fost
constatate conditiile improprii de arest sub aspectul spatiului, numarul redus al
grupurilor sanitare raportat la numarul de arestati §i iluminatul slab al camerelor de
arest.
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De asemenea, in urma anchetei efectuate s-a constatat incalcarea dreptului la
plimbare al arestatilor, in sensul ca sambata si duminica acestia nu beneficiau de acest
drept.

Cu privire la aspectele constatate in urma anchetei efectuate, institutia
Avocatul Poporului a sesizat Inspectoratul General de Politie.

FISA DE CAZ - caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 6188/2004. Andreea (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legaturd cu tergiversarea solutiondrii Intr-un termen rezonabil a dosarului penal nr.
0126/2004 de catre Sectia 14 de Politie a municipiului Bucuresti. Avocatul Poporului
a solicitat informatii comisarului Sectiei 14 de Politie, referitoare la stadiul
cercetarilor penale si masurile dispuse in dosarul mai sus mentionat. Ca rezultat al
demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, sectia de politie ne-a informat
cu privire la Tnceperea urmaririi penale pentru savarsirea infractiunilor prevazute de
art. 242 si art. 246 din Codul penal, in dosarul mentionat.

D. Penitenciare

In anul 2004, institutia Avocatul Poporului a inregistrat 57 petitii referitoare la
posibile incalcari ale drepturilor persoanelor supuse masurilor privative de libertate
din penitenciare.

Petitiile adresate Avocatului Poporului au vizat in principal: tergiversarea
intocmirii si prezentdrii actelor medicale ale detinutilor de catre penitenciare, in
vederea revizuirii medicale si stabilirii pensiei de invaliditate; neplata de catre casele
teritoriale de pensii a drepturilor banesti cuvenite detinutilor, in contextul posibilei
incalcari a drepturilor persoanelor detinute la un nivel de trai decent. De asemenea, in
petitiile formulate de detinuti au mai fost sesizate aspecte referitoare la: accesul la
cultura, dreptul la informatie, dreptul la ocrotirea sanatatii, precum si la drepturile
specifice acestei categorii de persoane: dreptul la hrana, dreptul la cumparaturi si
dreptul la plimbare.

Referitor la respectarea de catre autoritatile publice a drepturilor persoanelor
detinute in penitenciare, institutia Avocatul Poporului a efectuat o ancheta la
Penitenciarul Giurgiu.

Urmare a anchetei efectuate, s-a constatat ca, in cazul detinutilor care prezinta
un grad ridicat de periculozitate, masura de a muta lumina artificiald din camere, pe
holurile celulelor, era excesivd. De asemenea, numarul de receptoare tv. si
abonamente la publicatii era redus din cauza bugetului alocat.

Cu privire la aspectele constatate, institutia Avocatul Poporului a sesizat
Administratia Nationald a Penitenciarelor, care ne-a comunicat ca pentru asigurarea
iluminatului artificial in camerele in care sunt cazati detinutii care ridica anumite
probleme comportamentale, se va analiza posibilitatea montarii in interiorul acestora a
unor corpuri de iluminat alimentate la joasa tensiune (12-24 V). De asemenea, au fost
luate masuri pentru marirea numarului de abonamente ale detinutilor la cotidienele
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centrale si locale, iar pentru a facilita accesul detinutilor la culturd, a fost contactata
biblioteca judeteana pentru a imprumuta lunar carti penitenciarului.

In privinta respectirii conditiilor de detentie din penitenciare, respectiv
cazarmament, echipament, temperatura din camera de detentie, a dreptului la hrana si
a dreptului la cumparaturi al detinutilor, reprezentantii institutiei Avocatul Poporului
au efectuat o ancheta la Penitenciarul de Maximd Siguranta Bucuresti Rahova. Cu
prilejul anchetei efectuate, s-a constatat cd temperatura in camera de detentie era
corespunzitoare anotimpului, iar detinutul beneficia de cazarmamentul necesar. In
legaturd cu calitatea mancarii, Administratia Nationalad a Penitenciarelor a precizat
structura de meniuri a unei decade, pentru pranz si cind. In afara mancarii pe care
penitenciarul o distribuie, arestatii preventiv pot primi pachete cu alimente si fructe, in
cantitatea regulamentara si pot cumpara alimente, conform Ordinului ministrului
justitiei nr. 3131/C/2003, astfel incat hranirea detinutilor este asiguratd in
conformitate cu normele legale in vigoare.

Referitor la dreptul detinutului din Penitenciarul de Maxima Siguranta
Bucuresti Rahova de a face cumparaturi, s-a constatat ca acesta este respectat, potrivit
dispozitiilor legale aplicabile Tn materie.

Pe cale de consecintd, demersurile intreprinse In acest caz au condus la
concluzia ca sustinerile petitionarului detinut la Penitenciarul de Maxima Siguranta
Bucuresti Rahova nu s-au confirmat.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 4155/2004. Mihai (nume fictiv), detinut in Penitenciarul Bacau, a sesizat
institutia Avocatul Poporului, sustinand ca penitenciarul tergiverseaza intocmirea
actelor necesare efectudrii expertizei medicale pentru obtinerea pensiei de invaliditate.
Totodata, petentul a aratat cd a solicitat cabinetului medical din penitenciar sa fie
prezentat la comisia de expertizd medicald si recuperare a capacitdtii de munca, pentru
revizuire medicald, insa solicitarile sale au ramas fara rezultat, iar personalul
penitenciarului tergiverseaza intocmirea dosarului medical si a referatului medical.
Urmare a interventiei institutiei Avocatul Poporului, Penitenciarul Bacau a comunicat
ca dosarul medical si referatul medical au fost intocmite, in vederea prezentarii la
comisia de expertiza medicala.

Dosar nr. 6675/2004. Victor (nume fictiv), detinut in Penitenciarul Tulcea, a sesizat
Avocatul Poporului solicitdnd sprijinul pentru a intra in posesia drepturilor banesti
reprezentand pensia. Petentul a precizat ca a comunicat Casei locale de pensii Onesti
adresa penitenciarului in care se afla si numarul dosarului de pensionare, mentionand
ca doreste sd incaseze drepturile banesti reprezentand pensia in locul de detinere.
Urmare a demersurilor institutiei Avocatul Poporului, petentului i-au fost acordate
drepturile banesti reprezentdnd pensia, pentru perioada 1 septembrie 2000 - 30
septembrie 2003, urmand ca, In viitor, aceasta sd fie viratd de casa judeteana de
pensii, aflatd in raza teritoriald a penitenciarului.
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2.6. Domeniul proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe

A. Proprietate

In anul 2004 au fost inregistrate un numir de 1325 petitii referitoare la
respectarea de catre autoritdtile publice a dreptului de proprietate privatd, garantat de
art. 44 din Constitutie.

Principalele aspecte sesizate in petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului
s-au referit la modul de aplicare a Legii nr. 18/1991 a fondului funciar, republicata, a
Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in
perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989, modificatd si completatd si a Legii nr.
9/1998 privind acordarea de compensatii cetatenilor romani pentru bunurile trecute in
proprietatea statului bulgar, in urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria

e Astfel, cu privire la aplicarea Legii nr. 18/1991, republicata, petentii au
semnalat institutiei Avocatul Poporului refuzul autorititilor administratiei publice
locale de a elibera titlurile de proprietate, de a efectua punerea in posesie, de a pune in
executare hotdrarile judecdtoresti definitive si irevocabile, prin care s-a dispus
anularea ori modificarea titlurilor de proprietate emise cu incalcarea prevederilor
legale. In aceste cazuri, institutia Avocatul Poporului a sesizat comisiile locale de
aplicare a Legii nr. 18/1991, republicata.

In ceea ce priveste modul de aplicare a Legii nr. 10/2001 petitionarii au
semnalat institutiei Avocatul Poporului, in principal, nerespectarea, de catre
autoritdtile si institutiile publice, a termenului stabilit pentru solutionarea notificarilor
depuse de persoanele indreptatite.

In aceste cazuri, institutia Avocatul Poporului a solicitat informatii de la
autoritdtile administratiei publice locale, in urma carora a constatat ca notificérile
formulate n temeiul Legii nr. 10/2001, nu au fost solutionate in termenul legal de 60
de zile. Pe cale de consecintd, nesolutionarea in termen a dosarelor intocmite in baza
Legii nr. 10/2001, reprezintd o tergiversare in stabilirea despagubirilor care ar fi
trebuit acordate persoanelor indreptdtite, in cazul in care restituirea in natura a
imobilului nu era posibila.

Totodata, din raspunsurile primite de la primarii sau prefecturi, cu privire la
depasirea termenului legal, s-a constatat ca:

- petentii prezintd de cele mai multe ori dovezi incomplete cu privire la
calitatea de persoana indreptatitd sau in ceea ce priveste dreptul de
proprietate;

- petentii nu folosesc calea atacdrii in contencios a actelor prin care s-au
solutionat notificarile, solicitind in mod expres, solutionarea pe cale
administrativa, motivand lipsa resurselor financiare pentru sustinerea unui
proces;

- la nivelul institutiilor si autoritatilor publice, existd disfunctionalitati in
colaborarea diferitelor departamente si servicii competente a solutiona
notificarile.
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In acelasi timp, pentru a veni in sprijinul petentilor si in absenta unor
raspunsuri ale autoritatilor publice initial sesizate, au fost realizate 3 anchete la
Primaria municipiului Bucuresti, implicatd in procesul de aplicare a prevederilor Legii
nr. 10/2001 (Anexa nr. 7). In urma anchetelor efectuate a rezultat cd a fost tergiversati
solutionarea notificarilor formulate in baza Legii nr. 10/2001, precum si a cererilor
prin care au fost solicitate informatii cu privire la stadiul de solutionare a notificarilor.
In aceste cazuri, Avocatul Poporului a emis doui recomandari (Anexa nr. 8).

Ca rezultat al recomandarilor Avocatului Poporului, adresate Primariei
municipiului Bucuresti, aceastd autoritate publicd a comunicat ca a examinat situatia
creatd s1 a marit numdrul de posturi la Serviciul Restituiri in Natura - Legea nr.
10/2001 - cu un numar de 33 de salariati. De asemenea, au fost stabilite
responsabilitdti clare pentru fiecare functionar, s-au luat masuri pentru o evidenta
strictd a petitiilor, s-au facut instruiri cu privire la modul in care se formuleaza
raspunsurile si s-au luat masuri disciplinare.

e Petitiile avand ca obiect modul de aplicare a Legii nr. 9/1998 privind
acordarea de compensatii cetatenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea
statului bulgar in urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, se refera la
intarzierea acordarii compensatiilor si la lipsa de transparentd a activitatii comisiilor
de aplicare a legii.

In anul 2004, un numir semnificativ de persoane fizice au sesizat institutia
Avocatul Poporului cu privire la faptul ca nu le-au fost solutionate dosarele depuse la
Comisia Centrala pentru aplicarea Legii nr. 9/1998. Totodata, petentii au sesizat faptul
ca au formulat cereri catre Comisia Centrald pentru aplicarea Legii nr. 9/1998 si catre
Ministerul Finantelor Publice, prin care au solicitat sa fie informati asupra stadiului de
solutionare a dosarelor lor, cereri la care nu au primit rdspuns, in termenul legal.

Avocatul Poporului a adus la cunostinta Comisiei Centrale pentru aplicarea
Legii nr. 9/1998 cele sesizate si a solicitat sa 1 se comunice data i numarul sub care
au fost inregistrate dosarele petentilor la aceastad autoritate si care este stadiul de
solutionare a acestora. S-au solicitat si informatii despre modalitatea de lucru a
Comisiei Centrale pentru aplicarea Legii nr.9/1998.

Intrucat, Comisia nu a avut nici o reactie la sesizirile Avocatului Poporului, s-a
adus la cunostinta Ministrului Finantelor Publice aceasta situatie.

In urma demersurilor intreprinse de Avocatul Poporului, Comisia Centrala
pentru aplicarea Legii nr.9/1998 a raspuns in sensul ca, dosarele sunt analizate in
ordinea sosirii §i inregistrarii lor la Ministerul Finantelor Publice, proportional din
fiecare judet. Activitatea de validare/invalidare a Comisiei Centrale pentru aplicarea
Legii nr.9/1998 este ingreunatd din cauza numarului mare de dosare primite de la
comisiile judetene, a faptului ca membrii comisiei se intrunesc doar o data pe luna,
precum si de faptul cd majoritatea hotararilor comisiilor judetene au fost invalidate de
Comisia Centrala.

In aceste conditii, Avocatul Poporului a efectuat o ancheti la Ministerul
Finantelor Publice. Cu acest prilej a constatat ca, din primavara anului 2004, cand s-a
pus 1n discutie crearea unui organism special pentru aplicarea Legii nr. 9/1998, practic
Comisia Centrala de aplicare a legii nu a mai functionat. Singura activitate desfasurata
de comisie, in perioada aprilie-septembrie 2004, a fost aceea de impachetare si
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pregatire a dosarelor primite pentru a fi transferate noului organism ce urma sa se
infiinteze.

Tot cu prilejul anchetei s-a constatat cd, pana in septembrie 2004, Comisia mai
avea de solutionat 400 dosare dintre cele depuse de catre beneficiari pana la sfarsitul
anului 2000.

Totodatd, Avocatul Poporului a emis o recomandare, adresatd Ministerului
Finantelor Publice, vizind examinarea situatiilor create prin nesolutionarea, cu
operativitate, a dosarelor depuse in temeiul Legii nr.9/1998 si prin nesolutionarea, in
termenul legal, a petitiilor persoanelor fizice care au solicitat informatii acestei
autoritati. In plus, Avocatul Poporului a recomandat si luarea de masuri pentru
asigurarea comunicdrii intre Comisia Centrald si cetateni, astfel Tncét orice persoana
sa poatd obtine, in cel mai scurt termen, informatii despre stadiul de solutionare a
dosarului sau (Anexa nr. 8).

Ulterior acestei recomanddri, pentru cresterea operativitatii in solutionarea
petitiilor, prin Hotararea Guvernului 1643/2004 privind aprobarea Normelor
metodologice pentru aplicarea Ordonantei Guvernului nr. 94/2004 privind
reglementarea unor masuri financiare, referitoare la masuri de finalizare a aplicarii
Legii nr. 9/1998, republicata, atributiile fostet Comisii Centrale din cadrul
Ministerului de Finante au fost preluate de Departamentul pentru aplicarea Legii nr.
9/1998 din cadrul Cancelariei Primului Ministru.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 3635/2004. Elena (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legaturd cu faptul cd nu a primit raspuns, in termenul legal, la cererea adresata
prefectului municipiului Bucuresti, prin care solicita modificarea unui titlu de
proprietate, care continea greseli de redactare. Ca urmare a demersurilor intreprinse
de institutia Avocatul Poporului, petenta a primit raspunsul solicitat, in care i s-a
comunicat ca, printr-o hotarare a Comisiei municipiului Bucuresti pentru aplicarea
legii fondului funciar, a fost validata propunerea de modificare a titlului de proprietate
gresit intocmit.

Dosar nr. 79/2004. Marin (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al institutiei
Avocatul Poporului in legaturd cu refuzul Primariei comunei Tamasi, judetul Bacau
de a respecta dispozitiile unei hotarari judecatoresti definitive si irevocabile. Prin
hotararea judecatoreascd, Primdria comunei Tamasi a fost obligatd sd adanceasca
rigola de scurgere a apei de pe langd drumul comunal, pentru a evita pagubele
produse de inundatii proprietatii petentului. Primaria comunei Tamasi a refuzat sa
execute hotararea judecatoreasca, astfel incat de fiecare data cand cadeau precipitatii
abundente, proprietatea petentului era inundatd, provocandu-i pagube materiale
insemnate. Urmare a demersurilor intreprinse de Biroul teritorial Bacdu al institutiei
Avocatul Poporului la autoritatea administratiei publice mentionate, Primaria comunet
Tamasi, judetul Bacdu, a solutionat cererea petentului si a executat obligatiile stabilite
prin hotararea judecatoreasca.

Dosar nr. 139/2004. Anghel (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al
institutiei Avocatul Poporului in legdturd cu tergiversarea solutiondrii de catre
Comisia locald de fond funciar Bogdanesti, judetul Bacau, a cererii sale, prin care

28



solicita punerea in posesie pe terenul pentru care i s-a reconstituit dreptul de
proprietate. Urmare a interventiei Biroului teritorial Bacau al institutiei Avocatul
Poporului, Primdria comunei Bogdanesti, judetul Bacdu a solutionat cererea
petentului, in sensul punerii In posesie pe terenul asupra caruia a fost reconstituit
dreptul de proprietate al petitionarului.

Dosar nr. 30/2004. Mihai si Ioana (nume fictive) au sesizat Biroul teritorial Alba
[ulia al institutiei Avocatul Poporului in legaturda cu refuzul Comisiei comunale
Cricau, judetul Alba, pentru stabilirea dreptului de proprietate privata asupra
terenurilor de a-i pune in posesie, conform hotararii judecatoresti definitive si
executorii. De asemenea, petentii afirmau cd autoritatea publica reclamata refuza sa le
raspunda la o petitie prin care au cerut punerea in posesie. Urmare a interventiei
Biroului teritorial Alba ITulia, Primaria comunei Cricau, judetul Alba, ne-a comunicat
ca petentii au fost pusi in posesie, urmand ca, in cel mai scurt timp, sa fie eliberat
titlul de proprietate.

Dosar nr. 71/2004. Letitia (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Alba Iulia al
institutiei Avocatul Poporului in legdturd cu nesolutionarea, de catre Primaria
comunei Rimet, judetul Alba a cererii de reconstituire a dreptului de proprietate
asupra unei suprafete de 1,80 ha padure. Urmare a interventiei Biroului teritorial Alba
[ulia, Primaria comunei Rimet a comunicat cd, prin hotararea Comisiei judetene Alba
pentru stabilirea dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor a fost validata
propunerea de reconstituire a dreptului de proprietate privatd, pentru suprafata de
1, 80 ha padure, iar petenta urmeaza sa fie pusa in posesia acestei suprafete.

Dosar nr. 154/2004. Victor (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Alba Iulia al
institutiei Avocatul Poporului in legaturd cu refuzul Primariei orasului Ocna Mures,
judetul Alba, de a solutiona cererea prin care a solicitat acordarea, fard plata, a unui
loc de vecti, potrivit legii. Urmare a interventiei Biroului teritorial Alba Iulia, Primaria
oragului Ocna Mures, judetul Alba, a comunicat ca petentului i s-a atribuit, fara plata,
un loc de veci in cimitirul central al orasului Ocna Mures.

Dosar nr. 7584/2004. Elena (nume fictiv) a sesizat Avocatul Poporului in legatura cu
faptul ca a depus doud notificari la Primaria municipiului Bucuresti, notificari prin
care solicita, conform prevederilor Legii nr. 10/2001, restituirea unui imobil situat n
municipiul Bucuresti. Totodatd, petenta s-a adresat in repetate randuri acestei
autoritati publice, pentru a 1 se comunica stadiul solutionarii notificarilor, insd nu a
primit nici un raspuns. Institutia Avocatul Poporului a efectuat o ancheta la aceasta
autoritate publica, in urma careia a constatat tergiversarea solutiondrii notificarilor
formulate in temeiul Legii 10/2001 si a emis o recomandare, adresata Primarului
general al municipiului Bucuresti. Urmare a demersurilor efectuate de institutia
Avocatul Poporului, petenta a fost informatd asupra stadiului de solutionare a
dosarului si i1 s-au cerut, in completare, o serie de acte, necesare finalizarii dosarului.
In urma informarii facute, petenta a depus la dosar actele solicitate, ocazie cu care i
s-a certificat in scris cd dosarul sau a fost completat si Tnaintat Comisiei de aplicare a
Legii nr. 10/2001.

Dosar nr. 174/2004. Mihaela (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Bacau al
institutiei Avocatul Poporului in legaturd cu tergiversarea solutionarii, de catre
Autoritatea pentru Valorificarea Activelor Statului, a notificarii formulate in
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conformitate cu Legea nr. 10/2001. Din cererea petentei si din actele anexate a
rezultat ca a formulat o notificare prin care a solicitat despagubiri banesti pentru
terenul preluat In mod abuziv, insa Autoritatea pentru Valorificarea Activelor Statului
nu a emis, in termen de 60 de zile, decizia motivata de solutionare a notificarii. Ca
urmare a demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Bacau, Autoritatea pentru
Valorificarea Activelor Statului a solutionat notificarea depusd de petentd, prin
emiterea deciziei nr. 32/2004 de acordare a despagubirilor banesti.

B. Munca si protectie sociala

In anul 2004, au fost inregistrate la institutia Avocatul Poporului un numar de
87 petitii referitoare la nerespectarea de catre autoritatile publice a dreptului la munca
si la protectia sociala a muncii, prevazut de art. 41 din Constitutie. Astfel, institutia
Avocatul Poporului a fost sesizata cu privire la abuzurile angajatorilor in legatura cu
incadrarea in munca, procedura de stabilire a persoanelor concediate, solicitarea unor
informatii referitoare la reintegrarea in functie sau acordarea de drepturi banesti.

Prin mai multe petitii, profesori - educatori din cadrul unui centru de
plasament, au reclamat incalcarea dreptului la munca, sustindnd cd nu li se permite, de
catre inspectoratul scolar judetean, inscrierea la sesiunea de pretransferdri si
transferari a cadrelor didactice, asa cum prevede art. 10 din Legea nr. 128/1997
privind Statutul cadrelor didactice, modificatd §i completatd. Prin alte petitii,
profesorii au solicitat sprijinul Avocatului Poporului deoarece, in cazul lor nu au fost
respectate prevederile Calendarului personalului didactic, aprobat prin Ordinul
Ministrului  Educatiei si Cercetdrii nr. 4926/2002 privind calendarul miscarii
personalului didactic Tn anul scolar 2003-2004 si nici nu le-au fost solutionate, in
termenele legale, contestatiile adresate inspectoratelor scolare.

De asemenea, Avocatul Poporului a fost sesizat in legaturd cu modalitatea de
organizare, de catre Inspectoratul scolar Caras—Severin, a concursului pentru ocuparea
unui post de educatoare.

In aceste cazuri, institutia Avocatul Poporului a intreprins demersurile legale la
inspectoratele scolare judetene si a sesizat Ministerul Muncii Solidaritatii Sociale si
Familiei, precum i Ministerul Educatiei si Cercetarti.

Respectarea dreptului la muncd al persoanelor care desfasoara activitdti in
Regatul Spaniei a constituit unul dintre subiectele discutate de Avocatul Poporului, cu
Aparatorul Cetatenilor din Regatul Spaniei, domnul Enrique Mugica Herzog, in
timpul intrevederii ce a avut loc la Bucuresti, in perioada 3 — 8 aprilie 2004. In
vederea ldmuririi unor aspecte referitoare la stabilirea unei proceduri flexibile de
selectie a lucratorilor, Tntocmirea unei evidente informatizate a tuturor cetdtenilor
romani care lucreaza pe teritoriul Regatului Spaniei, precum si pentru stabilirea unei
proceduri de prelungire a valabilitatii contractului individual de munca si de infiintare
a unor compartimente specializate pe probleme de munca la misiunea diplomatica
romand din Madrid, reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au efectuat anchete
la sediul Ministerului Afacerilor Externe si la Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale
si Familiei. In timpul anchetelor efectuate s-au constatat in principal, urmatoarele
aspecte:
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a) Oficiul pentru Migrarea Fortei de Munca a infiintat o ,,baza de date” atat in format
electronic, cat si in sens material, fizic, prin gruparea pe diferite categorii a
solicitarilor primite de la cetitenii romani, care doresc sd lucreze in strainatate;

b) formularul contractului individual de munca este redactat in limba spaniold, iar
viitorii angajati nu cunosc toate drepturile si obligatiile ce le revin potrivit
contractului de munca;

c) Oficiul pentru Migrarea Fortei de Munca realizeaza o evidentd informatizata a
cetatenilor romani care lucreaza in Regatul Spaniei si care au fost selectionati prin
intermediul sau.

Referitor la situatia lucratorilor romani in Regatul Spaniei, Avocatul Poporului a
realizat un raport special care a fost transmis celor doud Camere ale Parlamentului.
Raportul special cuprinde urmatoarele propuneri:

a) protejarea lucratorilor romani prin urgentarea incheierii, de catre Ministerul
Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, a Acordului privind asigurarile
sociale Tntre Romania si Regatul Spaniei;

b) completarea atributiilor Oficiului pentru Migratia Fortei de Munca cu
obligativitatea Intocmirii unei evidente informatizate a tuturor cetdtenilor
romani care lucreaza pe teritoriul Regatului Spaniei si asigurarea
transparentei evidentei informatizate a lucratorilor romani in Regatul
Spaniei, cu pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter strict personal;

c) initierea modificarii Legii nr. 464/2002 privind ratificarea Acordului dintre
Romania si Regatul Spaniei pentru reglementarea si organizarea circulatiei
fortei de munca intre cele doua state, semnat la Madrid la 23 ianuarie 2002,
de catre Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, cu clauze
referitoare la prelungirea raporturilor juridice intre aceleasi parti, dupa
expirarea perioadei de valabilitate a contractului, prin intermediul comisiei
de selectie;

d) infiintarea, in cadrul reprezentantei diplomatice roméne, a unor
compartimente de consultantd pentru lucratorii romani aflati pe teritoriul
Regatului Spaniei, atit in domeniul protectiei sociale, cat si in cel al
protectiei muncii.

FISA DE CAZ- caz solutionat prin interventia institutiei Avocatul Poporului

Dosar nr. 21/2004. Ioana (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Constanta al
institutier Avocatul Poporului in legaturd cu dispozitia directorului Teatrului National
de Opera si Balet ”Oleg Danovski” din municipiul Constanta, care a procedat la
desfacerea contractului sdu de munca in urma unor masuri organizatorice Intreprinse
pe plan local. Totodata, petenta afirma ca a participat la concursul organizat de
Teatrul National de Opera si Balet ,,Oleg Danovski” pentru ocuparea unui post, dar
acesta s-a desfasurat fara a se respecta programul de studiu impus, in sensul ca
membrii comisiel de concurs i-au solicitat sa interpreteze o piesd neinclusd in
program. Urmare a demersurilor Intreprinse de Biroul teritorial Constanta al institutiei
Avocatul Poporului, Teatrul National de Opera si Balet ,,Oleg Danovski” a anulat
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actul administrativ initial si a procedat la reincadrarea petitionarei intr-o functie
corespunzatoare gradului de pregatire profesionala.

C. Impozite si taxe

In anul 2004, au fost inregistrate la institutia Avocatul Poporului petitii
referitoare la nerespectarea de catre autoritdtile publice a dreptului la justa asezare a
sarcinilor fiscale, prevazut de art. 56 alin. (2) din Constitutia Romaniei.

Petentii ne-au sesizat in legatura cu modul defectuos de calcul al impozitelor
de orice fel, percepute de autoritdtile administratiei publice centrale si locale,
tergiversarea emiterii deciziilor de impunere.

Pentru a veni In sprijinul petitionarilor, institutia Avocatul Poporului s-a
adresat directiilor de impozite si taxe locale, administratiilor finantelor publice.

FISE DE CAZ - cazuri solutionate prin interventia institutiei Avocatul Poporului
Dosar nr. 7956/2004. Florin (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul ca s-a adresat, in repetate randuri, Administratiei Finantelor Publice
a municipiului Brasov, solicitand sa i1 se calculeze in mod corect si sd 1 se emita fara
intarziere deciziile de impunere pentru plati anticipate cu titlu de impozit privind
venitul din cedarea folosintei unui imobil din municipiul Brasov, dar autoritatea
publicd susmentionatd, nu a raspuns solicitarilor sale. Pentru solutionarea cazului
petitionarului, institutia Avocatul Poporului a solicitat informatii de la Administratia
Finantelor Publice a Municipiului Brasov. Ca urmare a demersurilor efectuate de
institutia Avocatul Poporului, autoritatea publica sesizata, ne-a informat ca s-au
transmis petentului deciziile de impunere pentru plati anticipate cu titlu de impozit
privind venitul din cedarea folosintei imobilului. Totodatd, Avocatului Poporului i s-a
adus la cunostintd ca functionarul, care s-a facut vinovat de intarzierea emiterii §i
transmiterii deciziilor catre petitionar, a fost sanctionat conform prevederilor legale.
Dosar nr. 5602/2004. Anca (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul ca nu a primit un raspuns, in termenul legal, la cererea adresata
Directiei Impozite si Taxe Locale - sector 1, municipiul Bucuresti, prin care solicita sa
1 corecteze situatia fiscala privind imobilul proprietate personala. Pentru solutionarea
cazului petitionarei, institutia Avocatul Poporului a solicitat informatii de la Directia
Impozite si Taxe Locale - sectorul 1, municipiul Bucuresti. Ca urmare a demersurilor
efectuate de institutia Avocatul Poporului, autoritatea publica sesizatd ne-a informat
ca s-a corectat situatia fiscald privind imobilul in cauza si imobilul figureaza inscris
pe numele petitionarei.

Dosar nr. 5060/2004. Monica (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul ca, in luna martie 2003, a platit impozit pe un teren din extravilanul
satului Perisoru, judetul Brdila, in conformitate cu prevederile legale in vigoare la
acea data. Ulterior, potrivit art. 2 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 12/2003
privind scutirea de la plata impozitului pe terenurile din extravilanul localitétilor,
petitionara a solicitat Consiliului local al orasului Ianca, judetul Braila, restituirea
sumei de 325.000 lei reprezentand impozitul pe teren.
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Urmare a demersurilor efectuate de institutia Avocatul Poporului la Consiliul local al
orasului Ianca, problema petitionarei a fost solutionata, in sensul ca i-a fost restituita
suma.

Dosar nr. 197/2004. Gheorghe (nume fictiv) a sesizat Biroul teritorial Alba Iulia al
institutiei Avocatul Poporului in legatura cu refuzul Primariei orasului Ocna Mures,
judetul Alba, de a-i raspunde la doua petitii prin care a solicitat recalcularea si
reducerea impozitului conform prevederilor legale in materie. Urmare a interventiei
Biroului teritorial Alba Iulia, Primaria orasului Ocna Mures a comunicat ca
petitionarului i s-a aprobat reducerea impozitului pe teren si cladiri pe anul 2004 cu
50%, avand in vedere venitul pe membru de familie de 799.000 lei.

33



Capitolul 3. Activitatea birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului

Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul
Poporului, republicata, stabileste birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului
si judetele aflate in competenta lor teritoriala, realizand, astfel, o acoperire a tuturor
zonelor geografice.

Prin crearea birourilor teritoriale ale institutieir Avocatul Poporului s-a urmarit
satisfacerea unei cerinte fundamentale, respectiv aceea de a permite accesul lesnicios
al cetatenilor la serviciile Avocatului Poporului.

Prin intermediul birourilor teritoriale, Avocatul Poporului este in permanenta la
curent cu problemele cu care se confrunta cetitenii si mai ales cu disfunctionalitétile
inregistrate in activitdtile autoritdtilor administratiei publice locale din zonele in care
functioneaza respectivele birouri.

In vederea facilitarii accesului cetitenilor la institutia Avocatul Poporului si a
realizdrii atributiilor ce-i revin, continudnd demersurile incepute in anul 2003, cand au
fost create birourile teritoriale Bacau si Alba Iulia, in anul 2004, au fost infiintate alte
doua birouri teritoriale Tn municipiile Brasov si Constanta. Aceste eforturi vor
continua si in anul 2005, fiind in curs de infiintare biroul de la Cluj - Napoca.

In anul 2004, pentru asigurarea unor sedii corespunzitoare birourilor
teritoriale, a fost Incheiat, intre Curtea de Conturi a Romaniei si institutia Avocatul
Poporului, un Protocol privind trecerea in folosinta institutiei Avocatul Poporului a
unor spatii detinute de Curtea de Conturi.

Activitatea desfasurata de birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului
constd in solutionarea petitiilor prin demersuri intreprinse la autorititile administratiei
publice locale, acordarea de audiente si preluarea apelurilor telefonice.

In cursul anului 2004, la birourile teritoriale ale Avocatului Poporului (Alba
[ulia, Bacau, Brasov, Constanta) au fost inregistrate un total de 319 petitii, au fost
acordate 2464 audiente, au fost primite 349 apeluri telefonice. Birourile teritoriale,
in anul 2004, au desfasurat 90 activitati informative constand intr-o ampla
mediatizare prin mijloacele de informare in masd a atributiilor institutiei Avocatul
Poporului (Anexa nr. 5).

Alba Iulia: 101 petitii, din care au fost constituite 53 dosare, 519 audiente, 119

R
R
R

IR

Totodata, in cursul anului 2004, concomitent cu actiunile logistice de dotare si
consolidare institutionald, au avut loc actiuni de instruire ale coordonatorilor si
expertilor birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului.
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Capitolul 4. Activitatea institutiei Avocatul Poporului in calitate de
autoritate de supraveghere a prelucrarilor de date cu caracter personal

4.1 Capacitatea administrativi

In anul 2004 Avocatul Poporului a indeplinit, in continuare, atributiile care i
revin in calitate de autoritate de supraveghere in domeniul protectiei datelor
personale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date. Prin Regulamentul de organizare si functionare a institutiei Avocatul
Poporului, republicat (M. Of. nr. 922/11 octombrie 2004), a fost inclusa in cadrul
structurii organizatorice a institutiei, Directia pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, cu un numar de 20 de posturi.
In cursul anului 2004 au fost organizate succesiv concursuri pentru ocuparea integrali
a acestora, 1n prezent, directia functionand cu o capacitate de 85% din schema de
personal.

4.2. Indeplinirea atributiilor de autoritate de supraveghere

A. Urmare a intdririi capacitatii institutionale a directiei de specialitate, s-au
intensificat demersurile 1Intreprinse de autoritatea de supraveghere pentru
constientizarea de catre operatorii de date personale a obligatiilor ce le revin, In
conformitate cu legislatia Tn materie. Instrumentele utilizate in acest scop au constat
atat in activitati de informare, indrumare si consultare, cit si in activitati specifice
de control si investigare, efectuate la nivelul unor operatori de date personale.

a) In vederea imbunatitirii nivelului de informare cu privire la drepturile si
obligatiile ce decurg din Legea nr. 677/2001, institutia Avocatul Poporului a organizat
in cursul anului 2004, 8 seminarii si 0 masa rotunda, cu participarea unor operatori
de date personale si a unor organizatii neguvernamentale, din domenii de activitate
relevante, dupd cum urmeaza:

» februarie 2004 — seminarul “Protectia datelor personale in domeniul asigurarilor”;
» martie 2004 — seminarul “Protectia datelor personale in domeniul financiar-
bancar” i masa rotunda cu tema “Rolul organizatiilor neguvernamentale in
informarea cetatenilor privind drepturile garantate de Legea nr. 677/2001”;

aprilie 2004 - seminarul “Protectia datelor personale in domeniul sanatatii”;

mai 2004 - seminarul “Protectia datelor personale in domeniul serviciilor
hoteliere™;

iunie 2004 - seminarul “Protectia datelor personale in domeniul transporturilor”;
septembrie 2004 - seminarul cu tema “Protectia datelor personale in domeniul
serviciilor de furnizare Internet”;

octombrie 2004 - seminarul cu tema “Protectia datelor personale in cadrul
activitatilor de recrutare si plasare a fortei de munca”;

noiembrie 2004 - seminarul cu tema “Protectia datelor personale in cadrul
activitatilor desfasurate de agentiile de turism”.

YV VWV VYV VYV
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Reprezentantii mass-media au contactat autoritatea de supraveghere, fiind
publicate in anul 2004 articole pe tema protectiei datelor personale, in reviste din
domeniul financiar-bancar si din domeniul asigurarilor.

In urma seminariilor organizate, a crescut atat numarul autoritatilor publice, cat
si al societatilor bancare, de asigurare, transport si de furnizare Internet, care au
notificat prelucrdri de date personale. Totodata, activitatea curentd a acestor entitati a
fost Tmbundtitita, prin introducerea de bune practici in privinta informarii persoanelor
fizice ale caror date cu caracter personal le prelucreaza, in acord cu dispozitiile Legii
nr. 677/2001 si cu recomandarile adresate de Avocatul Poporului, in calitate de
autoritate de supraveghere.

Dintre autoritatile publice care au notificat prelucrari de date personale intr-o
proportie considerabilda, meritd a fi mentionate indeosebi inspectoratele judetene de
politie, inspectoratele judetene ale Politiei de Frontiera si oficiile de cadastru si
publicitate imobiliara. In plus, autoritatile din subordinea Ministerului Administratiei
si Internelor au elaborat propriile metodologii de lucru, pentru punerea in aplicare a
dispozitiilor Legii nr. 677/2001 si a ordinelor emise de Avocatul Poporului in materie.
Un alt rezultat pozitiv al demersurilor efectuate de Avocatul Poporului, s-a concretizat
in emiterea Ordinului presedintelui Agentiei Nationale de Administrare Fiscala nr.
657/2004 (M. Of. nr.1069 din 17 noiembrie 2004) care a dispus Inscrierea numarului
de operator de date personale atribuit Agentiei, pe documentele prin care datele cu
caracter personal privind contribuabilii persoane fizice sunt colectate, stocate sau
dezvaluite. O categorie socio-profesionald importanta, notarii publici, au depus o
patrime din numarul total de notificari Inregistrate in anul 2004, pentru prelucrarile de
date pe care le efectueazd in baza Legii nr. 36/1995 a notarilor publici si a activitatii
notariale si a Legii nr. 656/2002 pentru prevenirea i sanctionarea spalarii banilor.

Pe de alta parte, dincolo de eforturile depuse de autoritatea de supraveghere,
sustinute activ si de institutiile implicate in procesul de negociere a aderdrii Romaniei
la structurile Uniunii Europene, au ramas in continuare autoritati i institutii publice
care nu si-au indeplinit obligatiile de notificare a prelucririlor de date personale. In
acest sens, mentiondm o parte dintre institutiile aflate in subordinea sau in
coordonarea Autoritatii Nationale de Control, misiunile diplomatice si oficiile
consulare ale Romaniei, Ministerul Sanatatii i majoritatea unitatilor sanitare.

b) Personalul directiei de specialitate a acordat 943 de indrumari operatorilor
de date personale, telefonic, in scris sau la sediul institutiei Avocatul Poporului, in
vederea respectarii de catre acestia a obligatiilor ce le revin potrivit Legii nr. 677/2001
(Anexa nr. 1) De asemenea, au fost purtate discutii cu reprezentantii diferitelor
asociatii profesionale, ce au avut drept rezultat avizarea codurilor de conduita
adoptate de Asociatia Societdtilor de Leasing din Romania (Avizul nr. 2 din 15 iunie
2004, M. Of. nr. 627 din 9 iulie 2004) si de Asociatia Romana de Marketing Direct
(Avizul nr. 3 din 15 septembrie 2004, M. Of. nr. 874 din 24 septembrie 2004). Aceste
coduri cuprind norme adecvate pentru protectia drepturilor persoanelor ale caror date
cu caracter personal pot fi prelucrate de catre membrii acestor asociatii profesionale.

c) In exercitarea atributiilor stabilite prin art. 23 si 27 din Legea nr. 677/2001,
Avocatul Poporului a dispus in cursul anului 2004, efectuarea a 3 controale
prealabile si a 6 investigatii, atat la operatori de drept public, cét si de drept privat.
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In baza constatirilor rezultate din aceste activititi, s-a recomandat respectarea
drepturilor persoanelor fizice ale caror date cu caracter personal sunt supuse
prelucrarii, modificarea notificarilor sau depunerea de notificari la Avocatul
Poporului, pentru prelucririle de date personale identificate. In general, operatorii s-
au conformat masurilor recomandate.

B. Ca rezultat al intensificarii demersurilor intreprinse pentru informarea
publicului asupra prevederilor Legii nr. 677/2001, activitatea de autoritate de
supraveghere in domeniul protectiei datelor personale a cunoscut progrese
remarcabile, reflectate si de indicatorii statistici. Astfel, numarul total al operatorilor
de date personale inregistrati pana in prezent, este de 1910, fiind depuse 1598
notificari pentru prelucrari de date personale. Dintre acestea, numai in anul 2004 au
fost inregistrati 1341 operatori (Anexa nr. 1) care au depus 1079 notificari (Anexa
nr. 1).

Comparativ cu anul 2003 se constatd un progres vizibil, numarul operatorilor
de date cu caracter personal crescand de peste 5 ori, iar numarul notificarilor crescand
cu peste 300%. Pana in prezent, au fost inregistrate in total 97 de notificari care au
avut ca obiect transferul datelor personale in strainatate. Dintre acestea, in anul 2004,
au fost inregistrate 57 notificari de transfer. $i la acest capitol este remarcabil
progresul fatd de anii anteriori, notificarile privind transferul datelor personale in
strainatate crescand cu 196,5%, fatd de numarul aferent anului 2003. Pentru
notificarile de transfer in straindtate, in anul 2004 s-au emis 53 de autorizatii, din
totalul de 66. In anul 2004, au fost inregistrate 21 cereri de emitere de avize, fatd de
una singurd in anul 2002 si nici una 1n anul 2003. Pana in prezent au fost emise in
total patru avize.

4.3. Indeplinirea obligatiilor care decurg din procesul de negociere a
aderarii Romaniei la Uniunea Europeand

Protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor personale este cuprinsa
in doua capitole de negociere cu Uniunea Europeana, respectiv Capitolul 3 — Libera
circulatie a serviciilor s1 Capitolul 24 — Justitie si afaceri interne. Pentru
implementarea acestora, in cursul anului 2004, a fost solicitat sd contribuie si
Avocatul Poporului. Acesta a transmis institutiilor integratoare de capitole (Ministerul
Administratiei si Internelor, Agentia Nationala pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii
si Cooperatie), precum si Ministerului Integrarii Europene, contributia sa pentru
Raportul anual asupra progreselor inregistrate in pregdtirea pentru aderarea la
Uniunea Europeana, pentru perioada noiembrie 2003-noiembrie 2004.

De asemenea, reprezentantii Avocatului Poporului au participat la reuniunea
Sub-comitetului nr. 2 de asociere Roméania - Uniunea Europeana ‘“Piata Internad”,
organizatd la Bruxelles in data de 19 1ulie 2004, in legaturd cu stadiul de pregatire a
Capitolului 3 — Libera circulatie a serviciilor, precum si la Comitetul de Asociere
Uniunea Europeana — Romaénia, organizat la Bruxelles in data de 24 noiembrie 2004,
la delegatiile sectoriale pentru Capitolul 24 — Justitie si afaceri interne, ca si la
reuniunile Comitetului interministerial pentru integrare europeana.
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4.4. Relatii internationale

Au continuat contactele cu autoritatile similare din Belgia, Franta, Irlanda,
Marea Britanie, in vederea schimbului de informatii necesare pentru aplicarea legii
privind protectia datelor personale sau in legaturd cu solutionarea unor plangeri.

De asemenea, s-a asigurat participarea institutiei Avocatul Poporului la
reuniunile internationale in domeniu — Conferinta de Primadvara a Autoritatilor
Europene pentru protectia datelor personale (21-23 aprilie 2004, Rotterdam, Olanda)
si Conferinta internationald privind drepturile si responsabilititile persoanelor ale
caror date sunt prelucrate, organizatd de Secretariatul Consiliului Europei impreuna
cu Biroul pentru Protectia Datelor Personale (14-15 octombrie 2004, Praga,
Republica Ceha).

In cursul primului trimestru al anului 2005, este programati efectuarea unui
schimb de experientd cu Garantele pentru protectia datelor personale din Italia, pentru
perfectionarea pregatirii personalului care isi desfasoard activitatea In domeniul
protectiei datelor personale, in special, in ceea ce priveste imbunatatirea tehnicilor de
investigare si control. Acest schimb de experienta este realizat cu sprijinul Biroului de
Asistentd Tehnica si de Schimb de Informatii (TAIEX) al Comisiei Europene si
reprezintd una dintre masurile prevazute in Planul de actiune in domeniul protectiei
datelor personale, pentru perioada iunie 2004-decembrie 2005. Prin intermediul
acestui plan, elaborat in cadrul demersurilor efectuate de Romania pentru incheierea
negocierilor la Capitolul 3 - Libera circulatie a serviciilor, se urmareste intarirea
capacitatii institutionale a autoritdtii de supraveghere, Imbunatatirea nivelului de
constientizare a obligatiilor operatorilor de date personale si a drepturilor persoanelor
vizate.

4.5. Propunerea privind infiintarea unei autoritati de supraveghere distincte

Prin Legea nr. 677/2001, Avocatul Poporului a fost desemnat autoritate de
supraveghere in domeniul protectiei datelor personale si are rolul de a monitoriza si
controla, sub aspectul legalitatii, prelucrarile de date cu caracter personal. Exercitarea
atributiilor prevazute de Legea nr. 677/2001, de cétre o institutie de tip Ombudsman,
nu corespunde menirii traditionale a acestuia §i nici nu este conforma sistemelor de
protectie a datelor personale din statele membre (sau viitoare membre) ale Uniunii
Europene.

In acest scop, in luna iunie 2004, Ministerul Administratiei si Internelor
(minister coordonator in materie de integrare europeand, pentru Capitolul 24 — Justitie
si afaceri interne) a elaborat un proiect de lege (avizat favorabil de cdtre Avocatul
Poporului) pentru crearea unei autoritdti de supraveghere distincte. Acest proiect vine
in intAmpinarea exigentelor de integrare in institutiile §i structurile Uniunii Europene,
fiind in spiritul preocuparilor de realizare a compatibilititii institutiilor nationale cu
cele similare din tarile vest-europene. Comisia Europeanda a salutat decizia de
infiintare a unei autoritati independente de supraveghere a protectiei datelor cu
caracter personal, recomandand ca proiectul de lege sd fie modificat din perspectiva
armonizarii cu dispozitiile Directivei 95/46/CE privind protectia indivizilor cu privire
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la datele personale si libera circulatie a acestor date si prin luarea in considerare a
Regulamentului 45/2001 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia
persoanelor fizice cu privire la procesarea datelor personale de catre institutiile si
organismele comunitare si la libera circulatie a acestor date, precum si a Protocolului
aditional la Conventia Consiliului Europei nr. 108 referitoare la protectia indivizilor
privind procesarea automatd a datelor personale. Potrivit prevederilor proiectului de
lege privind infiintarea unei autoritati de supraveghere a protectiei datelor cu caracter
personal, preluarea activitatii de autoritate de supraveghere de la institutia Avocatul
Poporului va avea loc in cursul anului 2005.
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Capitolul 5. Activitatea institutiei Avocatul Poporului in domeniul
controlului constitutionalitatii legilor si ordonantelor

In domeniul controlului de constitutionalitate a legilor si ordonantelor realizat
in Romania de catre Curtea Constitutionala, institutia Avocatul Poporului a continuat
activitatea de formulare a punctelor de vedere cu privire la exceptii de
neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor care se refera la drepturile omului.

In cursul anului 2004, Avocatul Poporului a formulat un numir de 621 de
puncte de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate, ceea ce reprezintd un
procent de 345% fata de anul 2002.

Cele 621 de cauze in care s-a solicitat punctul de vedere al Avocatului
Poporului, in cursul anului 2004, au pus in discutie, in principal, posibila incalcare a:
egalitatii In drepturi (124), accesului liber la justitie, inclusiv a dreptului la un proces
echitabil (106), dreptului de proprietate (72), principiului neretroactivitatii legii si al
legii penale sau contraventionale mai favorabile (43), dreptului la aparare (31),
principiului statului de drept (19) (Anexa nr.6).

Rezulta ca, dintre punctele de vedere formulate, aprox. 19 %, se refera la
principiul constitutional al egalitatii in drepturi a cetatenilor. Incilcarea principiului
constitutional al egalitatii in drepturi, astfel cum a fost invocatd in exceptiile de
neconstitutionalitate, a vizat, in unele cazuri, o posibila discriminare pe diferite
criterii: avere, nationalitate, sex.

Cel mai mic procentaj (sub 1%), In perioada analizata, apare in cazul punctelor
de vedere referitoare la art. 22 din Constitutie (dreptul la viata, integritate fizica si
psihicd), la art. 32 din Constitutie (dreptul la invatatura), art. 55 din Constitutie
(apararea tarii), art. 28 din Constitutie (secretul corespondentei), art. 50 din
Constitutie (protectia persoanelor cu handicap).

Din examinarea exceptiillor de neconstitutionalitate la care Curtea
Constitutionald a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului, rezultd ca
acestea au vizat, In principal, pretinsa neconstitutionalitate a unor dispozitii din:
Legea nr. 146/1997 privind taxele judiciare de timbru, cu modificarile si completarile
ulterioare; Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 33/2001 privind unele masuri
referitoare la salarizarea functionarilor publici si a altor categorii de personal din
sectorul bugetar, precum si a personalului din organele autorititii judecatoresti; Legea
nr. 631/2002 a bugetului de stat pe anul 2003, Legea nr. 507/2003 a bugetului de stat
pe anul 2004; art. 278 si urmatoarele din Codul de procedura penala.

In unele exceptii de neconstitutionalitate cu privire la care Curtea
Constitutionald a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului, s-a constatat ca
incheierea de sesizare a instantei de contencios constitutional nu contine opinia
instantei de judecati cu privire la exceptia invocati de autor. In aceste situatii,
Avocatul Poporului a considerat ca sesizarea Curtii Constitutionale nu este legala,
intrucat nu indeplineste conditiile imperative prevazute de art. 29 alin. (4) din Legea
nr. 47/1992 privind organizarea si functionarea Curtii Constitutionale, republicata.

In urma revizuirii Constitutiei cand s-a introdus printre subiectii care pot sesiza
Curtea Constitutionald, in cadrul controlului prealabil si institutia Avocatul Poporului,
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au fost amplificate atributiile acesteia in domeniul apararii drepturilor si libertatilor
persoanelor fizice in raporturile lor cu autoritatile publice.

In cursul anului 2004, Avocatul Poporului a sesizat Curtea Constitutionald cu
obiectia de neconstitutionalitate a unor dispozitii din Legea contenciosului
administrativ, adoptata de Parlamentul Romaniei si nepromulgata.
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Capitolul 6. Cooperarea cu institutii §i autoritati internationale similare

6.1. Colaborarea cu institutii similare (Ombudsmani) din alte state

Potrivit Constitutiei Romaniei, rolul institutiei Avocatul Poporului consta in
apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu
autoritatile publice. Exercitandu-si competentele de autoritate publicad autonoma si
independentd, Avocatul Poporului si-a amplificat si diversificat pe plan intern
actiunile menite sa asigure realizarea acestui obiectiv.

In acelasi timp, Avocatul Poporului si-a intensificat activitatea pe plan extern,
atdt Tn ceea ce priveste amplificarea relatiilor bilaterale cu institutii similare din
Europa si din alte tari, cat si implicarea lui crescanda pe plan multilateral.

In anul 2004, activitatea externd a urmarit cu prioritate, 0 mai buna cunoastere
de catre institutiile similare din alte tari, precum si de cétre organizatiile regionale si
internationale in domeniu, a modului de organizare si functionare a Avocatului
Poporului, a competentelor sale constitutionale, a modalitatilor concrete de realizare a
raspunderilor care-i revin, in calitate de autoritate de supraveghere a respectarii
drepturilor cetdtenesti.

In acest context, o insemnitate deosebiti au avut-o actiunile legate de
explicarea noilor reglementdri constitutionale, a semnificatiei si impactului acestora
asupra cresterii rolului si prestigiului Avocatul Poporului, ca institutie a statului de
drept.

In cadrul vizitelor efectuate in Romania, a unor delegatii ale institutiei
Ombudsmanului din diferite tari, precum si cu prilejul participarii reprezentantilor
Avocatului Poporului la conferinte, simpozioane, mese de lucru etc., s-a actionat
pentru prezentarea corespunzatoare a raporturilor dintre Avocatul Poporului si
Parlamentul Romaniei, alte institutii de stat, societatea civild, subliniindu-se
demersurile intreprinse in acest an pentru o cat mai ampla informare a cetatenilor in
probleme care tin de competenta Avocatului Poporului.

In acest sens, se cuvine si mentionim:

e vizita oficiala in tara noastra a reprezentantilor Ombudsmanului National din
Olanda, (Stephan Sjouke, consilier si Elleke Meijer, expert) in cadrul unui program
mai lung de cooperare;

e vizita Aparatorului Drepturilor din Spania, domnul Enrique Mugica Herzog;

e vizita delegatiei Comisiei de petitii, formatd din membri ai grupurilor
parlamentare din Bundestag-ul german, condusd de domnul Klaus Hagermann,
membru al grupului parlamentar al Partidului Social Democrat din Germania;

e vizita mediatorului european, domnul Nikiforos Diamandouros, in mai 2004,
prilej de consolidare a relatiilor de colaborare dintre Ombudsmanul european si
Avocatul Poporului;

e vizita oficiald in tara noastrad a reprezentantilor Ombudsmanului din Olanda,

in cadrul programului ,,Matra”- (Stephan Sjouke, consilier, Jos de Bruijn,

director adjunct, Sandra Loois si Jeanet van Wijk, experti);
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Importanta acordatd de Avocatul Poporului acestor vizite, a fost pregnant
relevatd si de programul intens de contacte, la Senat, Camera Deputatilor, Curtea
Constitutionald. Desigur, cea mai mare parte din program a fost rezervata intalnirilor
de lucru cu Avocatul Poporului, precum si cu expertii si consilierii din cadrul
institutiei. Schimbul de opinii a fost axat pe probleme de interes comun, partea
romana fiind interesatd, in special, de modalitati concrete de actiune, care sd conduca
la intdrirea eficientei activitatii institutiet Avocatul Poporului, in contextul noilor
provocari cu care se confruntd aceasta institutie, In perspectiva integrarii in Uniunea
Europeana, tindnd seama de prevederile Tratatului privind Constitutia pentru Europa.
si autoritdtile publice, prin mediere si dialog.

Oaspetii au avut posibilitatea sd viziteze si importante agezadminte cultural-
istorice din Bucuresti si din tara.

Anul 2004 a reprezentat un moment decisiv in declansarea programului Matra
,Intdrirea capacitatii administrative si institutionale a Avocatului Poporului”, derulat
de Avocatul Poporului in parteneriat cu Ombudsmanul National din Olanda.
Principalele activitati ale programului sunt: studiu pregatitor; alegerea unei imagini
procedurd informald eficientda de solutionare a petitiilor; perfectionarea pregatirii
profesionale in acordarea audientelor; evaluarea si imbunatatirea anchetelor si
rapoartelor speciale ale Avocatului Poporului; perfectionarea sistemului de
inregistrare a petitiilor.

In luna octombrie 2004, s-a realizat prima activitate a programului ,, Matra”
referitoare la ,,studiul pregatitor”, ceea ce a contribuit la crearea unui mediu familiar
de lucru, eficientizarea discutiilor si adoptarea unor concluzii, asigurandu-se totodata,
o mai buna intelegere Intre reprezentantii celor doua institutii partenere.

In luna februarie 2005, se va incepe a doua activitate a programului ,,Matra”-
alegerea unei imagini publice si cresterea receptivitdtii publicului. Realizarea
programului, in ansamblul sau, va duce la intarirea capacitatii de actiune a Avocatului
Poporului in indeplinirea menirii sale legale si constitutionale, in contextul
profundelor schimbari care au loc in viata politicd si economico-sociala a tarii, dar si
in perspectiva integrarii Romaniei in Uniunea Europeana la 1 ianuarie 2007.

6.2. Participarea reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului la intruniri,
conferinte, simpozioane §i reuniuni internationale dedicate problematicii
drepturilor omului

Anul 2004 a insemnat o intensificare a participarii reprezentantilor Avocatului
Poporului la reuniuni internationale, organizate in cadrul Institutului International al
Ombudsmanului, Institutului Ombudsmanului European, Asociatiei Ombudsmanilor
si Mediatorilor Francofoni.

Dintre acestea, mentionam:

. Adunarea Generald a Institutului Ombudsmanului European, de la
Budapesta, din mai 2004 (a participat Anton Petrisor Parlagi,
consilier);
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. Forumul Mondial pentru Drepturile Omului, desfasurat la Nantes,
Franta, in mai 2004 (a participat Anton P. Parlagi, consilier);

. Conferinta regionald ,, Ombudsmanul in Europa de sud-est; Cresterea
cooperdrii internationale”, care a avut loc in Republica Serbia, in
septembrie 2004 (au participat: Simina Popescu, consilier al
Avocatului Poporului si Mihaela Ududec, expert);

. congresul Institutului International al Ombudsmanului si Seminarul
organizat de Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni,
care au avut loc la Quebec, Canada, in septembrie 2004 (au participat:
Anton Petrisor Parlagi, consilier si Claudia Sora, expert);

o Reuniunea Comitetului de Asociere Uniunea Europeana — Romania,
de la Bruxelles, din noiembrie 2004 (a participat Simina Popescu,
consilier al Avocatului Poporului).

In cadrul acestor intdlniri, reprezentantii Avocatului Poporului au avut o
prezentd activd la dezbateri, au evidentiat activitatile Avocatului Poporului pentru
apdrarea drepturilor si libertdtilor cetatenesti, s-au pronuntat pentru intensificarea
dialogului la nivel regional si international intre institutiile Ombudsmanului din
diferite tari, pentru implicarea sporita a Institutului International al Ombudsmanului,
si Institutului Ombudsmanului European, in eforturile de promovare a obiectivelor
institutiilor Ombudsmanului.

In majoritatea ocaziilor s-a folosit aceasti participare si pentru distribuirea unor
documente de referinta, printre care Raportul de activitate al Avocatului Poporului, pe
anul 2003, lucrdri de specialitate intocmite de consilieri §i experti ai Avocatului
Poporului, cum ar fi cele privind apararea libertatii de gandire si a opiniilor, precum si
a cultelor religioase; interventia Avocatului Poporului in apararea drepturilor
economice ale persoanelor fizice; activitatea Avocatului Poporului in domeniul
apararii drepturilor persoanelor care executa pedepse privative de libertate; raporturile
constitutionale si legale dintre Avocatul Poporului si justitie; activitatea Avocatului
Poporului in domeniul protectiei datelor cu caracter personal; activitatea Avocatului
Poporului in domeniul combaterii discriminarii.
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Capitolul 7. Aspectele financiare

Potrivit Legii nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicata, institutia Avocatul Poporului are buget propriu, care
face parte integrantd din bugetul de stat. Proiectul de buget se aproba, cu avizul
consultativ al Ministerului Finantelor Publice, de Avocatul Poporului si se Tnainteaza
Guvernului pentru a fi inclus distinct in proiectul bugetului de stat supus legiferarii.

Astfel, prin Legea nr. 507/2003 a bugetului de stat pe anul 2004, a fost aprobat
bugetul institutiei Avocatul Poporului, care a asigurat in special necesitatile materiale
ale institutiei. Au fost aduse unele imbunatatiri la noul sediu si au fost achizitionate
aparatura de calcul si mobilier pentru noul sediu si birourile teritoriale.

Largirea sferei de activitate a institutiei Avocatul Poporului a condus la
diversificarea structurilor organizatorice si implicit, la un buget care reflectd
schimbarile radicale intervenite 1n aceste structuri.

Prerogativele avute, precum si modul de functionare confera acestei noi
institutii un rol deosebit de important in intdrirea democratiei si in fundamentarea
statului de drept, stiut fiind faptul ca respectarea drepturilor omului este tinta spre care
converg toate activitatile publice si private.
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ANEXA Nr. 1

VOLUMUL GENERAL DE ACTIVITATE

Nr. Indicatorul Total lucrari
crt. efectuate

1. Petitii inregistrate la institutia Avocatul Poporului referitoare la 4621

incalcarea unor drepturi si libertiti cetitenesti
2. Audiente acordate cetiatenilor la sediul institutiei Avocatul 5971
Poporului si la birourile teritoriale
3. Apeluri telefonice inregistrate la Avocatul Poporului prin 2305
dispecerat si la birourile teritoriale

4. Anchete efectuate de Avocatul Poporului 38

5. Recomandiri emise de Avocatul Poporului 8

6. Rapoarte speciale realizate de institutia Avocatul Poporului 2

7. | Puncte de vedere cu privire la exceptiile de neconstitutionalitate a 621

legilor si ordonantelor care se refera la drepturile si libertatile
cetitenilor exprimate la solicitarea Curtii Constitutionale
8. | Obiectii de neconstitutionalitate formulate de institutia Avocatul 1
Poporului
9. | Inregistrarea persoanelor fizice si juridice ca operatori de date cu 1341
caracter personal

10. Notificari privind prelucrarea de date cu caracter personal 1079

11. indrumiri acordate operatorilor de date cu caracter personal 943

46




ANEXA Nr.2
STATISTICA PETITIILOR INREGISTRATE iN RAPORT CU

DREPTURILE INCALCATE

Nr.
crt. | Drepturi constitutionale Nr. petitii
1 Egalitatea in drepturi (art. 16) 33
2 Straini §i apatrizi (art. 18) -
3 Dreptul de azil, extradare, expulzare (art. 19) 1
4 Accesul liber la justitie (art. 21) 521
5 Dreptul la viatd si la integritate fizica si psihica (art. 22) 42
6 Libertatea individuald (art. 23) 15
7 Dreptul la apdrare (art. 24) 25
8 Dreptul la libera circulatie (art. 25) 17
9 Dreptul la viata intimd, familiald si privata (art. 26) 9
10 Inviolabilitatea domiciliului (art. 27) -
11 Secretul corespondentei (art. 28) 1
12 Libertatea constiintei (art. 29) 1
13 Libertatea de exprimare (art. 30) 2
14 Dreptul la informare (art. 31) 403
15 Dreptul la invatatura (art. 32) 8
16 Accesul la cultura (art. 33) 5
17 Dreptul la ocrotirea sandtatii (art. 34) 60
18 Dreptul la mediu sanatos (art. 35) 8
19 Dreptul de vot (art. 36) 1
20 Dreptul de a fi ales ( art. 37) 1
21 Dreptul de a fi ales in Parlamentul European ( art. 38) -
22 Libertatea intrunirilor ( art. 39) -
23 Dreptul la asociere (art. 40) 5
24 Dreptul la munca si protectia sociald a muncii (art. 41) 87
25 Dreptul la greva (art. 43) 1
26 Dreptul de proprietate privata (art. 44) 1325
27 Dreptul la libertate economica ( art. 45) 5
28 Dreptul la mostenire ( art. 46) 33
29 Dreptul la un nivel de trai decent ( art. 47) 859
30 Familia s1 dreptul la cdsatorie ( art. 48) 6
31 Protectia copiilor si tinerilor ( art. 49) 15
32 Protectia persoanelor cu handicap (art. 50 ) 60
33 Dreptul de petitionare (art. 51) 495
34 Dreptul persoanei vitdmate de o autoritate publica ( art. 52) 256
35 Restrangerea unor drepturi sau libertati (art. 53) 2
36 Petitii care nu au ca obiect drepturi sau libertati 319

TOTAL GENERAL 4621
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ANEXA Nr. 3

STATISTICA PETITIILOR PE JUDETE

Nr. crt. Judet Nr. petitii
1 Alba 126
2 Arad 54
3 Arges 146
4 Baciu 236
5 Bihor 43
6 Bistrita - Nasaud 26
7 Botosani 66
8 Braila 68
9 Brasov 137
10 Bucuresti 1371
11 Buzau 75
12 Caras-Severin 38
12 Cilarasi 56
14 Clyj 94
15 Constanta 219
16 Covasna 10
17 Dambovita 70
18 Dolj 102
19 Galati 93

20 Giurgiu 50
21 Gorj 57
22 Harghita 18
23 Hunedoara 69
24 lalomita 41
25 lasi 118
26 Ilfov 66
27 Maramures 70
28 Mehedinti 43
29 Mures 60
30 Neamt 100
31 Olt 74
32 Prahova 148
33 Salaj 16
34 Satu Mare 20
35 Sibiu 59
36 Suceava 105
37 Teleorman 28
38 Timis 89
39 Tulcea 68
40 Vaslui 91
41 Vilcea 80
42 Vrancea 51
Total* 4551
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ANEXA Nr. 4

STATISTICA PETITIILOR PRIMITE DIN STRAINATATE

Nr. crt. Tara Nr. petitii
inregistrate
1. BELGIA 1
2. FRANTA 2
3. GERMANIA 15
4. GRECIA 3
5. IRAN 1
6. ISRAEL 4
7. OLANDA 2
8. MAREA BRITANIE 3
10. POLONIA 2
11. SUEDIA 2
12. UNGARIA 1
36
TOTAL *

*La totalul de petitii adresate institutiei Avocatul Poporului din tara i
strainatate, se adauga un numar de 34 de petitii comunicate prin posta
electronica
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ANEXA Nr. 5

ACTIVITATEA BIROURILOR TERITORIALE ALE
INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Nr.
crt.

Biroul
teritorial

Petitii
inregistrate

Audiente

Apeluri
telefonice

Activitati
informative

Alba-Iulia

101

519

119

-11  emisiuni
radio-tv;

-12  articole
publicate in
presa

-10 colaborari
cu ONG-uri

Bacau

151

1595

139

-17 emisiuni
radio-tv;

- 21 articole
publicate 1in
presa.

Brasov

83

- 1 emisiune
radio-tv;

-1 articol
publicat 1in
presa

Constanta

60

267

91

- 17 articole
in presa

Total

319

2464

349

920
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ANEXA Nr. 6
Statistica punctelor de vedere exprimate de Avocatul Poporului cu privire la
exceptiile de neconstitutionalitate

Nr. | Domeniul punctului de vedere Nr. puncte | Observatii
crt. de vedere
1. Accesul liber la justitie; Proces echitabil ( (art. 21; art. 6 din 106
C.E.D.O.)
2. Dreptul la viata, integritate fizica si psihica (art. 22) 1
3. Libertatea individuala (art. 23) 12
4. Dreptul la aparare (art. 24) 31
5. Libertiti de opinie (art. 29, art. 30, art. 40) 14
6. Dreptul la invatitura (art. 32) 1
7. Dreptul la munca si protectia sociala a muncii si 18
interzicerea muncii fortate (art. 41)
8. Dreptul de proprietate (art. 44, art. 136) 72
9. Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 3
10. | Dreptul de petitionare (art. 51) 6
11. | Dreptul persoanei vitimate de o autoritate publica (art. 52) 10
14. | Restriangerea exercitiului unor drepturi sau al unor 65
libertati (art. 53)
15. Statul de drept (art. 1) 19
16. | Principiul neretroactivitatii legii;legea penala sau 43
contraventionala mai favorabila (art. 15 alin. 2)
17. | Principiul egalititii in drepturi (art. 16, art.4) 124
18. | Prioritatea reglementarilor internationale 10
(art. 11, art. 20)
19. | Actele Guvernului (art. 108) 3
20. Statutul procurorului (art. 131-art. 132) 3
21. | Apararea tarii (art. 55) 1
22. Dreptul la mostenire (art.46) 2
23. Statutul judecitorilor ( art. 125) 10
24. Viata intima, familiala si privatia(art. 26) 2
25. | Secretul corespondentei (art.28) 1
26. | Protectia persoanelor cu handicap (art. 50) 1
27. Administratia publica locala (art. 120-art.123) 4
28. | Consiliul Superior al Magistraturii (art. 133, art.134) 5
29. | Folosirea cailor de atac (art. 129) 11
30. | Instantele judecatoresti (art.126- art.127) 1
31. | Delegarea legislativa (art.115) 6
32. Dreptul de vot si dreptul de a fi ales (art.36-art.37) 2
33. Libertatea economica (art.45) 1
34. Economia ( art. 135) 17
35. | Autoritatile publice (art.61-art.72) 2
36. | Exceptii in care nu s-a invocat neconformitatea cu 2
Constitutia, ci cu legea
37. | Exceptii in care nu s-a precizat textul constitutional incéilcat 12
38. | TOTAL 621

*In cazul a 312 de puncte de vedere se regasesc mai multe domenii,iar pentru statistica a fost
luat in consideratie, domeniul semnificativ.
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ANEXA Nr. 7

ANCHETELE EFECTUATE

crit.

Obiectul anchetei efectuate

Nr.

anchete
efectuate

Autoritatea administratiei
publice la care s-a efectuat
ancheta

Rezultatele
anchetelor
efectuate

Verificarea modului de
aplicare a dispozitiilor legale
privind dreptul de proprietate
privata ( Legea nr. 10/2001 si
Legea nr. 18/1991), dreptul la
munca si protectia sociala

13

- Primaria sector 3, Bucuresti;
- Primairia sector 4, Bucuresti;
- Primaria municipiului
Bucuresti;

- Prefectura judetului
Déambovita;

- Priméria municipiului
Constanta;

- Prefectura judetului
Constanta;

- Regia de distributie a energiei
termice a municipiului
Bucuresti;

- Prefectura judetului
Dambovita;

- Ministerul Afacerilor
Externe;

- Inspectia Muncii Bucuresti;
- Ministerul Muncii,
Solidaritaitii Sociale si Familiei;
- Oficiul pentru Migratia Fortei
de Munca.

Solutionarea

petitiilor;  emiterea
de recomandari si

realizarea
raport special

unui

Respectarea  dreptului la
informatie, dreptului de
petitionare, dreptului
persoanei vatimate de o
autoritate publica

10

-Consiliile locale ale sectoarelor
1-6, municipiul Bucuresti;
-Directiile de impozite si taxe
locale ale sectoarelor 1-6,
municipiul Bucuresti;
-Administratiile financiare,
oficiile de somaj ale sectoarelor
1-6, municipiul Bucuresti;
-Directia  pentru  protectia
drepturilor copilului din
sectoarele 1-6, municipiul
Bucuresti;

-oficiile postale din sectoarele 1
- 6, municipiul Bucuresti;
-Primaria sectorului 3
municipiul Bucuresti;

-Casa Nationala de Pensii si
Alte Drepturi de Asigurari
Sociale;

-Parchetul de pe langa

Solutionarea
petitiilor;
emiterea de
recomandari.
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Tribunalul Bucuresti;
-Parchetul de pe lingi Inalta
Curte de Casatie si Justitie;
-Sectia 22 Politie din sectorul 6,
municipiul Bucuresti;

-Sectia 11 Politie a sectorului 3,
municipiul Bucuresti;

-Directia Politie Rutiera a
municipiului Bucuresti;
-Primiria municipiului Alba-
Tulia;

-Ministerul Finantelor Publice.

Respectarea drepturilor 9 -Ministerul Afacerilor Externe; | Solutionarea
pensionarilor - Casa Nationald de | petitiilor; emiterea
Pensii si Alte Drepturi de | de recomandari si
Asigurari Sociale; realizarea unui
- Casa de pensii a | raport special
municipiului Bucuresti.
Respectarea conditiilor de 2 -Pentenciarul Giurgiu; Solutionarea
detentie din penitenciare -Penitenciarul de  Maxima | petitiilor
Siguranta Bucuresti - Rahova
Verificarea conditiilor de 1 -Inspectoratul de Politie al | Solutionarea petitiei
detentie in aresturile politiei Judetului Gorj
Respectarea  dreptului la 2 - Ministerul Transporturilor, | Solutionarea
protectie a persoanelor cu Constructiilor si Turismului; petitiilor
handicap -Priméaria comunei Beresti-
Bistrita, judetul Bacau
Respectarea dreptului la 1 Spitalul nr. 9 “Dr. Obregia” Solutionarea petitiei
ocrotirea sanatatii
TOTAL 38
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ANEXA nr. 8

RECOMANDARI EMISE DE AVOCATUL POPORULUI iN ANUL

2004
Nr. Nr. si data emiterii Autoritatea Continutul pe scurt al
crt. recomandarii. Obiectul publica careia i- recomandarii
recomandarii a fost adresata
recomandarea
1. 1/ 29 ianuarie 2004 Arhivele - examinarea situatiei create de
Incilcarea dreptului la un nivel Nationale faptul ca nu au fost comunicate, in

de trai decent si a dreptului de
petitionare, prevazute de art. 47
si de art. 51 din Constitutie, in
cazul solutiondrii cererilor pentru
acordarea calitatii de beneficiar al
Legii nr. 309/2002 privind
recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au
efectuat stagiul militar in cadrul
Directiei Generale a Serviciului
Muncii 1n perioada 1950-1961

termenul legal raspunsuri la
petitiile in care persoanele
interesate  solicitau eliberarea
adeverintelor privind efectuarea
stagiului  militar in  fostele
detasamente de munca ale fostei
Directii Generale a Serviciului
Muncii si pentru viitor, crearea
cadrului legal organizat pentru
eliminarea oriciror tergiversari in
aceasta privinta;

- luarea masurilor legale care se
impun pentru:

*respectarea dispozitiilor Legii nr.
428/2003 pentru completarea art.
6 din Legea nr. 309/2002, potrivit
cirora nu se percep taxe pentru
eliberarea actelor necesare la
dovedirea incadrérii solicitantului
in prevederile art. 1 din Legea nr.
309/2002;

*intocmirea in colaborare cu
Unitatea Militara Pitesti 02405 si
cu Ministerul Muncii, Solidaritatii
Sociale si Familiei, a unei evidente
centralizate si  complete a
efectivelor fostelor detasamente de
munca;

*preluarea restului de arhiva,
detinuta de Ministerul
Transporturilor, Constructiilor si
Turismului, care péastreazi in
evidenta state de plata ale
persoanelor (,,ostasi”), care au fost
folosite ca forta de munca militara
si civila in fosta Directie Generala
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a Serviciului Muncii, in perioada
1950-1953;

*examinarea necesititii intocmirii
unor propuneri pentru
modificarea si completarea Legii
nr. 309/2002, in sensul
»Precizarilor” formulate de Casa
Nationala de Pensii si Alte
Drepturi de Asigurari Sociale
pentru aplicarea unitara a legii
mentionate.

2/29 ianuarie 2004

Incilcarea dreptului la un nivel
de trai decent si a dreptului de
petitionare, prevazute de art. 47
si de art. 51 din Constitutie, in
cazul solutiondrii cererilor pentru
acordarea calitdtii de beneficiar al
Legii nr. 309/2002 privind
recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au
efectuat stagiul militar in cadrul
Directiei Generale a Serviciului
Muncii in perioada 1950-1961

Ministerul
Apararii
Nationale

- examinarea situatiei create de
faptul Unitatea Militara 02405 nu
a raspuns, in termenul legal la

petitile in care persoanele
interesate  solicitau eliberarea
adeverintelor cuprinzand

inscrisurile din fisele de evidenta
militara, ca acte doveditoare ale
efectudrii stagiului militar 1in
fostele detasamente de munca,
crearea cadrului legal organizat
pentru eliminarea oricaror
tergiversari in aceasta privinta;

- luarea masurilor legale care se
impun pentru:

* ca Unitatea Militara 02405
Pitesti sa intocmeasca in
colaborare cu Arhivele Nationale
si cu Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei, o
evidenta centralizata si completa a
efectivelor fostelor detasamente de
munca din cadrul fostei Directii
Generale a Serviciului Muncii;

* ca Unitatea Militara 02405
Pitesti si precizeze in mod distinct
in adeverintele eliberate, daca
solicitantii acordarii calitatii de
beneficiar al Legii nr. 309/2002 au
efectuat stagiul militar in cadrul
fostelor detasamente ale fostei
Directii Generale a Serviciului
Muncii sau in cadrul fostelor
detasamente de munca ale fostului
Minister al Fortelor Armate;
*examinarea necesititii intocmirii
unor propuneri pentru
modificarea si completarea Legii
nr. 309/2002, in sensul
,Precizarilor” formulate de Casa
Nationala de Pensii si Alte
Drepturi  de Asigurari Sociale
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pentru aplicarea unitara a legii
mentionate.

3/29 ianuarie 2004

Incilcarea dreptului la un nivel
de trai decent si a dreptului de
petitionare, prevazute de art. 47
si de art. 51 din Constitutie, in
cazul solutiondrii cererilor pentru
acordarea calitatii de beneficiar al
Legii nr. 309/2002 privind
recunoasterea si acordarea unor
drepturi persoanelor care au
efectuat stagiul militar in cadrul
Directiei Generale a Serviciului
Muncii in perioada 1950-1961

-Ministerul
Muncii,
Solidaritatii
Sociale si Familiei

-examinarea situatiei create de
neaplicarea unitara a Legii nr.
309/2002 de catre comisiile pentru
aplicarea prevederilor Ordonantei
Guvernului nr. 105/1999 privind
acordarea unor drepturi
persoanelor persecutate de citre
regimurile instaurate in Romania
cu incepere de la 6 septembrie
1940 pana la 6 martie 1945 din
motive etnice, care functioneaza in
cadrul caselor teritoriale de pensii.
- luarea de masuri pentru:
*intocmirea in colaborare cu
Arhivele Nationale si cu Unitatea
Militara 02405 Pitesti a unei
evidente centralizate si complete a
efectivelor fostelor detasamente de
munca din cadrul fostei Directii
Generale a Serviciului Muncii;

* luarea in considerare de catre
comisiile din cadrul caselor
teritoriale de pensii a inscrisurilor
din  livretele militare prin
respectarea wPrecizarilor”
formulate de Casa Nationala de
Pensii si Alte Drepturi de
Asigurari Sociale;

* examinarea necesitatii intocmirii
unor propuneri pentru
modificarea si completarea Legii
nr. 309/2002, in sensul
wPrecizarilor” formulate de Casa
Nationala de Pensii si Alte
Drepturi de Asigurari Sociale
pentru aplicarea unitara a legii
mentionate.

4/12 februarie 2004

Aplicarea prevederilor Legii nr.
9/1998 privind acordarea de
compensatii cetitenilor romani
pentru  bunurile trecute in
proprietatea statului bulgar, in
urma aplicarii tratatului dintre
Romania §i Bulgaria, semnat la
Craiova, 7 septembrie 1940

Ministerul
Finantelor Publice

- luarea de masuri pentru ca
dosarele depuse in temeiul Legii
nr. 9/1998 sa fie solutionate in
termenul prevazut de art. 35 lit. b)
din Normele Metodologice pentru
aplicarea Legii nr. 9/1998 privind
acordarea de compensatii
cetatenilor romani pentru
bunurile trecute in proprietatea
statului bulgar, in urma aplicarii
tratatului dintre Roméania si
Bulgaria, semnat la Craiova, 7
septembrie 1940;

- informarea publicului cu privire
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la ce trebuie sa faca cetitenii
pentru a intra in posesia
despagubirilor la care au dreptul
in temeiul Legii nr. 9/1998;

- luarea de masuri pentru
informarea periodica a
beneficiarilor Legii nr. 9/1998
asupra  stadiului  solutionarii
dosarelor aflate in examinarea
Comisiei centrale pentru aplicarea
Legii nr. 9/1998, precum si pentru
asigurarea  comunicarii  intre
Comisia centrala si cetateni.

5/5martie 2004

Aplicarea  prevederilor  din
Ordonanta de  urgenta a
Guvernului nr. 5/2003 privind
acordarea de ajutoare pentru
incdlzirea locuintei precum si a
unor facilitati populatiei pentru
plata energiei termice

Primarul sectorului
6 al municipiului
Bucuresti

- examinarea situatiei create prin
aplicarea necorespunzatoare de
ciatre asociatiile de proprietari si
de catre furnizorul de energie
termica in sistem centralizat, a

prevederilor Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 5/2003;

- luarea de masuri pentru
solutionarea cererilor prin care
beneficiarii prevederilor
Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 5/2003 contesta

modul de aplicare a acestora.

6/5 octombrie 2004
Aplicarea prevederilor Legii nr.
10/2001 privind regimul juridic
al unor imobile preluate in mod
abuziv in perioada 6 martie 1945-
22 decembrie 1989

Primarul general
municipiului
Bucuresti

-examinarea situatiei create prin
faptul c¢a  Directia  juridic,
contencios si legislatie din cadrul
Primiriei municipiului Bucuresti
nu a solutionat in termen legal
notificarile formulate in temeiul
Legii nr. 10/2001 si crearea
cadrului organizat corespunzitor
pentru eliminarea oricaror
tergiversiri in aceasta privinta;

- luarea de masuri pentru a se
raspunde in termenul legal la
cererile prin care petentii solicita
informatii despre stadiul de
solutionare a dosarelor lor.

7/11 noiembrie 2004

Aplicarea prevederilor Legii nr.
10/2001 privind regimul juridic
al unor imobile preluate in mod
abuziv in perioada 6 martie 1945-
22 decembrie 1989

Primarul general al
municipiului
Bucuresti

- examinarea situatiei create prin
faptul c¢d  Directia  juridic,
contencios si legislatie din cadrul
Primariei municipiului Bucuresti
nu a solutionat in termen legal
notificirile formulate in temeiul
Legii nr. 10/2001 si crearea
cadrului organizat corespunzator
pentru eliminarea oricaror
tergiversiri in aceasta privinti;

- luarea de masuri pentru a se
rispunde in termenul legal la
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cererile prin care petentii solicita
informatii despre stadiul de
solutionare a dosarelor lor.

8/ 6 decembrie 2004

Primarul
municipiului Alba-
Tulia

- examinarea situatiei create de
faptul Primaria municipiului
Alba-lulia nu a comunicat in
termenul legal raspunsuri la
petitiile cetatenilor s§i crearea
cadrului corespunzator pentru
eliminarea oriciror tergiversari in
solutionarea petitiilor.
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ANEXA Nr. 9

Grafice privind indicatorii inregistrati in activitatea institutiei
Avocatul Poporului
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NOTA: nu au fost incluse in grafic drepturile incdlcate cu un numdr de petitii mai mic
de .
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SITUATIA PETITIILOR DISTRIBUITE PE JUDETE IN ANUL 2004

PETITH PRIMITE DIN .Im (POSTA): 4550
PETITH PRIMITE PRIN E-MAIL: 34

PETITH PRIMITE DIN STRAINATATE: 37
TOTAL PETITII PRIMITE IN 2004: 4621
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PUNCTE DE VEDERE CU PRIVIRE LA EXCEPTIILE DE
NECONSTITUTIONALITATE
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Datele si informatiile cuprinse in prezentul raport au fost verificate de cétre:
Vasile Burtea, adjunct al Avocatului Poporului; Simina Popescu, Claudia Sora,
consilieri ai Avocatului Poporului; Niculae Lapa, secretar general.
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